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民警寒冬跳水勇救轻生女子民警寒冬跳水勇救轻生女子

“真没想到，她年纪轻轻就做出这么有大爱的举动，我为

我们的队伍中有这样的队员而感到骄傲和自豪。”12月 13日，

得知自己负责片区的一名城管队员签下遗体器官捐献志愿

书，合肥市肥东县店埠镇城管执法分局六片区片长许军表示。

许军口中的城管队员名叫王红茹，数日前，为了完成十多

年来的心愿，她来到肥东县红十字会签下遗体器官捐献志愿

书，成为一名遗体器官捐献志愿者。

今年35岁的王红茹家住肥东县店埠镇唐杨社区王周村民

组，是店埠镇城管执法分局六片区的一名城管队员。2006年，

王红茹在上海打工时偶然看到两则新闻，其中一个生病的花

季少年因为没有合适的眼角膜移植而失明，另一个患上尿毒

症的成年人则因为没有合适的肾源离开了人世。看了新闻后

的王红茹深受触动，内心久久不能平静，“假如当时有人捐献

遗体器官的话，他们就会有不一样的人生，所以遗体器官捐献

需要更多的人来接力。”王红茹萌生了成为一名遗体器官捐献

志愿者的念头，但由于当时孤身一人在外地，且一直没有找到

合适的途径，她只好将此事搁置下来。

2017年，回到肥东老家的王红茹来到城管部门工作后，

通过参加无偿献血等活动接触到了肥东三献志愿服务队，在

队员们的感染下，她正式加入了志愿服务队。在了解到具体

流程并征得家人同意后，她来到县红十字会签下遗体器官捐

献志愿书，成为一名遗体器官捐献志愿者，“把器官捐献给其

他人，让其他人的生命得以延续，也是自己用另一种方式活

下去。”

作为一名城管队员，王红茹平时主要负责店埠镇西苑路

一带的市容秩序管理，包括整治占道经营、堆放杂物、非机动

车乱停放等。由于周边没有菜市场，临时摊点群较多，日常

管理难度很大。无论刮风下雨，王红茹每天早上都会准时到

岗，尽职尽责地做好各项工作。去年疫情严重时，她为了能在

早晨7点前赶到值守点，每天天不亮就要起床。走在黑漆漆的

村路上，她虽然害怕，却从不退缩，坚持提前到达工作岗位。

虽然一周工作六天，但王红茹近几年来一直坚持抽出时

间参加公益活动。社区疫情防控、洪水灾后安置、中高考期

间道路疏导、慰问困难学生等都留下她志愿服务的身影。近

日，因为表现优异，王红茹还获得了肥东三献志愿服务队“最

美志愿者”称号。 （陈强）

安庆市邮政分公司第六邮政所位于安庆市宜秀区某部队

附近，是离城区最远的一个邮政所。多年来，该邮政所只有一

名工作人员，她就是王琪。从1993年入职至今，她在这个岗位

上已经默默奉献了28年。

分拣、消毒、登记……12月 10日，笔者走进坐落在宜秀区

苏岗村的第六邮政所，王琪正在忙碌地工作着。身旁的柜台

上、货架上摆满了大大小小的包裹，都要靠王琪一一整理归

纳。现场不时有顾客前来办理业务，王琪总是面带微笑，耐心

地接待他们。

1993年，21岁的王琪通过招聘进入安庆市邮政分公司第

六邮政所工作，“当初进来时所里还有好几名工作人员，但随

着单位人事变动，2006年以后，仅剩下我一个人。”

王琪的家原本在安庆市区的人民路上，那段时间，她每天

清晨四点起床，先给女儿做好早餐和午餐后再骑电动车去上

班，花费在路上的时间就需要 40多分钟。“邮政局领导也曾准

备给我换一个离家近点的单位上班，但是被我谢绝了，我已经

习惯并喜欢在这工作。”王琪说，自从女儿外出上学后，她将住

所搬到了集贤路，这才缩短了上班的距离。

既是所长又是普通员工的王琪，包揽了邮政所里大大小小

的事务。从邮件登记、派发到邮件的送达均由她一个人完成。

由于军队的特殊性质导致收件人不能随时取件，官兵们也不能

在正常营业时间办理业务。于是，王琪主动延长营业时间，原本

下午四点半下班的她几乎每天“加班”到晚上七八点才能休息。

王琪一天要收几十个包裹，一个包裹平均重达40多斤，体

格瘦弱的她硬是把这些包裹一个个“堆上”邮政车，有时一趟

下来，她的手臂常常感到酸痛肿胀。疫情期间，战士们外出不

便，王琪更是承担起了投递员的工作。她骑着三轮车，冒着酷

暑严寒，将每个包裹亲自送到战士们的手中。

“虽然辛苦，但是我乐在其中。”王琪说，附近部队的官兵

们长年不能回家，他们收寄包裹都是在邮政所进行，这里已经

成为他们与家里沟通的桥梁之一，“每次来了包裹，我都会想

着尽快送到收件人的手里，因为这些包裹代表着亲人的思念，

能给他们带来温暖。”

为给部队提供专属邮政服务，王琪向安庆市邮政分公司

建议将邮政所搬迁至部队门口。该部队也积极响应，提供场

地支持。王琪的建议很快被采纳，该邮政所即将成为军民融

合共建模式的“为军服务站”。前不久，部队专门给王琪寄来

感谢信，感谢其对部队的支持和帮助。

“除了平时收发包裹、收取水电费等业务外，还会有其它的

工作任务，比如报纸、杂志的征订等。”王琪说，附近村民大多文

化程度不高，自己就趁着休息时间或者送邮件时去和他们沟通，

向他们介绍订阅报纸书刊的种种益处，并与他们拉拉家常，关心

他们的生活状况，“只有他们信任了你，才会支持你的工作。”

在一次上班途中，王琪不慎摔倒导致尾椎骨折而住院。

在医院的几个月里，王琪焦急万分，担心完不成工作任务。但

是她并没有气馁，她尝试着用电话和每一位客户保持着联系，

最终圆满地完成了工作任务。

热心优质的服务让王琪收获了好人缘、好口碑。由于王

琪的丈夫在部队工作，不少来所里办理业务的战士都亲切地

喊她一声“嫂子”，而苏岗村的村民们更是常常给王琪送去家

中的新鲜蔬菜。如今，王琪已获得了“安庆市先进工作者”等

多项荣誉。

近 30年来，邮政所门前坑洼的土路变成了宽阔明亮的水

泥路，邮政所也从上世纪 60年代的平房改造成了设施齐全的

邮政大厅。环境变了，但服务群众的心未变。“只要需要，我愿

意一直干下去，献出自己全部的热情和力量，把这个邮政所越

办越好。”王琪说。 （唐飞）

15年如一日 她一人坚守乡村邮政
警方与时间“赛跑”
“抢回”16.5万元

本报讯 日前，合肥市公安局反诈

中心接到市民梁女士报警，称遭遇电信

网络诈骗。接到报警后，反诈中心通过

20分钟紧张操作，对涉嫌诈骗的银行账

户成功进行冻结止付，从骗子手上“抢”

回16.5万元，最大限度挽回了损失。

“我被人冒充领导诈骗了，钱还能追

回来吗？”近日，合肥市公安局反诈中心

接到梁女士报警。经询问，梁女士是合

肥一家公司的出纳。当日下午，梁女士

的QQ收到一条好友申请，对方自称是

单位“领导”，梁女士没多想便通过验

证。随后，“领导”与梁女士寒暄了一会

工作和生活上的事情后，便要求梁女士

给第三方合作公司转账。

很快，梁女士便收到了“领导”发来

的第三方合作公司 16.5万元的质保金截

图，梁女士慢慢卸下了防备，于当天17时
28分一次性向对方提供的账户转入了

16.5万元。直到真正的领导来电话询问，

梁女士才发现自己被骗。

“保持冷静，请提供对方银行账号，

我们马上开展工作。”合肥市公安局反

诈中心工作人员接到报警后，立即启动

快速止付挽损机制。根据梁女士提供的

转账信息，民警朱云龙、辅警张少军第

一时间分工开展资金查询、联络对接等

工作。

经过 20多分钟的紧张操作，在合肥

市公安局反诈中心及相关银行的协助

下，将涉案的银行账户成功止付，从骗

子手上“抢”回 16.5万元，并将资金成功

冻结，最大限度挽回了企业损失。目

前，案件仍在进一步侦办中。

（合公新 本报记者 蒋云帆）

主动作为担责任
司法救助暖民心
本报讯 “感谢检察院为我发放的

司法救助金，我的二次治疗费用有着落

了……”近日，正在康复期间的刑事案件

被害人盛某某及其家人来到淮北市相山

区人民检察院，为检察机关送上锦旗表

示感谢。

盛某某是一起故意伤害案的被害

人，因案致特重型闭合性颅脑损伤，经

公安机关鉴定为重伤二级。他先后在

淮北、徐州两地进行开颅手术，已花费

20余万元，使得本不富裕的家庭背负巨

额债务。盛某某急需二次修复手术，但

嫌疑人一直未足额赔偿。

了解到当事人的情况后，相山区人

民检察院积极与盛某某取得联系，协助

其准备救助申请材料。为缩短救助流

程，最大程度地争取救助资金，检察院在

救助审查过程中同步向淮北市人民检察

院、相山区政法委汇报案件情况，最终决

定由市、区两级检察机关联合救助，并在

当事人二次手术前将救助金送到其家人

手中。盛某某及其家人对检察机关的帮

助感激不已，于是便有了文章开头的一

幕。 （董强）

古稀老人乐享“泥塑人生”

近日，77 岁的崔景生正在创作泥塑
作品。崔景生是亳州市涡阳县马店集镇
崔集人，自幼酷爱泥塑、木雕等，从事泥
塑创作已有 50 多年。如今虽已年过古
稀，但他仍不断创作作品，弘扬传统文
化。 高亚男/摄

本报讯 近日，安徽

医科大学第一附属医院成

功完成了我省首例姐弟间

活体供肝肝移植手术。36
岁的姐姐不惧手术风险，

毅然捐献了 55%的肝脏

去救 32岁身患肝癌的

弟弟。该院器官移

植中心主任赵红川

团队历时 12小时

成功将姐弟俩“血

脉相连”，使弟弟

的生命得以延

续。目前，姐弟

俩均恢复良好。

今年 32 岁的

李先生长期患有

乙型肝炎，因肝硬化

加重，且并发肝癌，一

个多月前来到安徽医科

大学第一附属医院就诊

时，医生判定他已不具备

常规手术的条件，肝移植

是挽救他生命的唯一出

路。但是，短时间内难以

等到合适的肝源，甚至可

能失去移植的机会。

在了解到亲属间可以进行活体肝移植手术

后，李先生的姐姐李女士萌生了为弟弟捐肝的

念头。李女士主动找到赵红川，表达自己希望

捐献肝脏给弟弟的意愿。之后她与弟弟进行了

配型，也满足配型的要求。赵红川多次与李女

士谈话，告知其手术风险。但她态度非常坚决：

“我弟弟这么年轻，除了要救他，我没有别的想

法。”

活体肝移植毕竟不是小手术，李女士也曾有

过害怕和动摇，但她的爱人和孩子都支持她作出

的决定。“担心她更心疼她，但她既然做了这个决

定，我就会支持她。”李女士的丈夫表示。

历时 20多天完成术前准备、评估、相关伦理

技术讨论、多学科会诊后，赵红川团队于12月13
日按照计划开展了手术，手术由两组人马同时进

行，一组做供肝的切取，一组做受体病肝的手术，

供体手术完成以后再合二为一，整个手术过程用

时12个小时。

12月17日上午，李女士在赵红川的搀扶下，

前去探望弟弟。弟弟拉住姐姐的手，眼眶湿润

了。李女士为弟弟擦去眼泪：“不要哭，最难的关

我们已经闯过来了，我们一起加油，早点回家。”

“目前，李女士捐献的肝脏在弟弟体内运转

正常。肝具有很强的再生能力，预计两周左右，

李女士的肝功能将恢复正常。”赵红川说。

据赵红川介绍，活体肝移植被喻为器官移植

皇冠上的明珠，一定程度上代表了一个医院、一

个地区乃至一个国家的医疗水平。目前肝移植

有两种途径，一种是社会器官移植，这种情况等

待时间无法确定；另一种是亲属移植，要求供体

必须为三代血亲或夫妻。亲属成人间活体肝移

植是常规全肝移植的延伸，是最复杂的肝移植类

型，具有更高的技术和伦理要求。

（吴鹏伟 张薇 李娟娟）
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12 月 21 日，淮南市寿县安丰塘镇苏王街道的姚传永、胡多
平夫妇为赶集的乡亲们煮饺子，三元一碗热乎乎的饺子温暖一
方人。

进入寒冬，江淮分水岭地区最低气温达到零摄氏度以下。苏
王街道集市隔天逢集，姚传永家的饺子店位于集市路口，每碗16
个饺子只卖三元，荤素同价，热乎乎的饺子成为当地赶集老人早
餐的首选。2000年，为了补贴家用、方便乡亲们就餐，老两口开了
这家饺子店。刚开业时每碗饺子卖一元，后来涨到两元，价格多
年未变，直到今年才涨到三元。一些外地顾客经常问他们：“一碗
饺子三元钱，能赚钱吗？”老两口笑着说：“我们都是从苦日子过来
的，现在农村大多是老人，大家乡里乡亲的，不能卖太贵，就是不
赚钱也要让乡村老人都能吃得起我们家的饺子。” 陈彬/摄

三元饺子店三元饺子店 温暖一方人温暖一方人

“快来人啊，有人跳河了！”12月 16日晚 8时 30分许，马鞍山市

和县公安局民警阮立海、过成散步路过得胜河附近时，突然听见有

人呼救。凭借高度的职业敏锐性，两人循着声音传来的方向跑去。

两人冲到河边，只见一名女子正在离岸边三米左右的河水中

挣扎，岸边两名女子正拿着棍子试图救援。见此情景，阮立海一边

让过成联系救援人员，一边接过群众手中的棍子递给落水女子，试

图将她拉上来，但尝试几次均未成功。眼看着女子即将沉入水中，

情况十分危急。

当时正下着小雨，气温接近零摄氏度。阮立海来不及多想，立

刻脱去外套和鞋子，跳入冰冷的水中。他快速游至女子身边，抓住

她的手臂，接着托住她的后颈带她往岸边游去，最终在岸边群众的

帮助下将女子拉到岸上。

“那名女子被救上岸后一直在哭，我想着等她情绪平复一些后

再劝劝她，帮她解开心结。”事后，阮立海表示。但就在所有人刚刚

松了一口气的时候，那名女子又挣扎着要往河里跳，阮立海赶紧将

女子护送至安全地带。随后，赶来增援的历阳派出所民警将女子

送往医院作进一步检查，并联系其亲属前往医院照看。女子被安

全送上救护车后，浑身湿透的阮立海便默默地离开了现场。

据了解，阮立海是一名有着25年党龄的老党员。事后，一些群

众将他救人的照片传到网上，同事们才知道他的义举。当同事们

问起他当时救人的感受时，他淡淡地表示：“当时一心只想着救人，

并没有想太多。作为一名公安民警，救助群众是我的责任，不管当

时多危险，我都会毫不犹豫地跳下去救人。”

（和公宣 本报记者 蒋云帆）
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