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3 月 24 日，一则关于芜湖市

三山区响水涧油菜花海春意浓的

视频刷爆朋友圈，而且上了微博

热搜。

阳春三月，春暖花开。芜湖

三山区峨桥镇响水涧油菜花今

年长势比往年茂盛，万亩油菜花

海铺天盖地，金黄一片，蔚为壮

观。放眼望去，金黄的油菜花与

密布的沟渠河网纵横交错，一派

山水田园风光。但由于新冠肺

炎疫情影响，加上响水涧油菜花

海地处安徽响水涧抽水蓄能电

站位置，景区暂不适宜对外开

放，广大游客只能望“花”兴叹。

为了既避免人员聚集，又能让游

客获得旅游的乐趣，三山区委宣

传部根据区委、区政府疫情防控

要求，强化互联网思维，利用无

人机、摄像机等设备拍摄录制花

海美景，及时通过官方微博和官

方微信公众号等新媒体共享网

络传输资源，在“线上吆喝”，吸

引“粉丝”参与，让市民足不出户

即可在网上欣赏到响水涧美景，

全方位享受“云游”油菜花海的

视觉“盛宴”。

据统计，三山区政府“邀您看

三山”官方微博和“三山发布”“三山

瞭望”官方微信公众号共刊发响水

涧油菜花海相关图文稿件 100多
篇，浏览量达到5万多人次。人民

网、新华网等主流网络媒体陆续转

载，让“云游”响水涧活动红红火

火。这种“互联网+风景+文化”的

体验活动，让广大网友身临其境，人

们纷纷点赞，直呼“三山太美了，芜

湖环境好！” （程依宝）

近日，在铜陵市公共资源交易中心，通过“网络直
播”方式进行了一场“不见面”的线上开标。

3 月 23 日，在铜陵市公共资源交易中心开标
一室举行的铜陵花语江南城中小学主体工程项目

“线上开标”现场，除了代理机构及公共资源交易
中心的几名工作人员外，没有一家投标企业代表
在场，本该拥挤的开标大厅显得空空荡荡。代理
机构工作人员在线不时解答投标企业代表提出的
问题。整个开标过程通过网络向所有公众实时公
开。最终，宁波一企业以6486.1万元预中标。

据铜陵市公共资源交易中心工作人员介绍，推
行不见面的“线上开标”，可有效避免人员聚焦和交
叉感染风险的同时，进一步降低企业交易成本，保证
了重点、民生项目的顺利推进，为企业复工生产和保
障经济平稳运行提供良好服务。 过仕宁 文/图
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巧用“新媒介”，服务员工“云”管家

“大家能听到吗？信号都正常吧？”

“能听清楚，视频正常。”

“好，下面点名……都到齐了！今天我们分工会小组通

过视频会议形式来研究讨论职代会工作报告……”

这是 3月 3日，国网全椒供电公司通过线上视频会议开

展公司职代会暨年度工作会议的分组讨论。

疫情防控期间，国网全椒供电公司组织广大员工利用

“学习强国”“国网大学”“书香国网”等手机APP，及时了解疫

情防控信息和要求，并开展丰富多彩的线上学习活动，引导

每位员工度过充实、健康的居家生活。公司借助安全生产风

险管控平台（手机APP）、微信工作群来编制班组学习计划、

发布学习内容，并组织线上培训和考试；“三八”节期间，组织

女职工开展“抗击疫情,与爱同行”线上活动，分享居家隔离

期间独处时的感悟、学习到的厨艺和手工技能，并组织了线

上趣味竞赛。将学习、会议、活动转移到“云端”，员工们纷纷

表示对这种新的工作生活模式充满了期待和喜爱。

全方位部署，精心调度“云”管控

电力调度是电网稳定运行的“中枢神经”。为保障电网

有序稳定运行，该公司电力调度中心从电网运行安排、运行

控制要求、应急管理、事故预案和调度室安全卫生防控等多

个方面进行严格部署。充分利用电力数据实时监测分析医

院用电负载、小区人员流动管控等情况，并密切关注天气情

况及电力负荷变化情况，对每条供电线路制定了有针对性

的应急方案，有效辨识和控制潜在风险，优化电网运行方

式，确保疫情期间医院等重点用电单位可靠用电，百姓居家

安心用电。

制作小视频，办理业务“云”助手

“您只要扫描这个二维码就可以下载‘网上国网’APP，
绑定自家户号后，以后就可以在线上办理缴费、办业务、报修

了……”这是国网全椒县供电公司员工向疫情期间来到供电

营业厅的客户宣传推广线上办电APP。
为引导疫情期间的安全用电，该公司还制作了“线上办电

小窍门”等小视频，将线上交电费、用电业务线上办等重要信

息通过微信朋友圈、微博等载体生动形象地进行传播。同时，

将电力业务办理从线下转移到线上，与电力客户隔空互动，真

正实现了用电办电事项“一次不用跑”。公司开展了线上用电

咨询服务，在微信群中为电力客户答疑解惑；对前往供电营业

厅办理业务的客户，主动介绍并协助下载、注册“网上国网”

APP,引导客户线上办电，有效减少客户外出感染风险。

拍摄微视频，打造家庭“云”卫士

“同学们，疫情期间在家上网课，在给电子产品充电的时

候千万要注意用电安全哦！不能一边充电一边使用平板和

手机，这样容易造成电池发热，可能会造成爆炸的危险……”

针对疫情期间留守在家上网课的孩子们，国网全椒供电

公司还录制了“家庭安全用电知识”“安全用电上网课”等小

视频，在微信朋友圈、QQ等线上进行广泛传播，详细讲解如

何正确使用电源插座、接线板、电子产品等，得到家长们的一

致好评。

掌握大数据，复工复产“云”通道

“你好，我们从‘网上国网’APP以及管委会了解到，你们

刚申请变压器暂停恢复使用，满足支持两部制电价政策，基

本电费可以减免。”

“你们的工作效率真高，我们刚申请变压器暂停恢复使

用，立刻就能够办结，就这一下为我们企业节省了几千元电

费支出啊！”

这是国网全椒供电公司员工通过电量采集平台数据及

时掌握企业复工复产情况，并第一时间落实电价减免政策的

一幕。有了云端的数据采集和分析，服务客户“先行一步”，

再也没有“时间差”。

该公司积极落实国家对于复工复产企业用电优惠政策，通

过电量大数据对比分析及采集系统数据情况，积极梳理符合减免

要求的用户，截至发稿前，国网全椒供电公司已减免执行两部制电

价企业客户基本电费177余万元，惠及118家企业。同时建立党

员区域划格机制，客户经理们通过微信及网上办理协同解决企业

复工复产中遇到的困难和问题，高效推动了全县1890家企业复

工复产。 （杨东升 马晓飞）

一部手机、一台电

脑，在疫情防控期间都发挥了

重要作用，国网全椒县供电公司通

过它们实现了线上办理业务、网络培

训交流、视频会议沟通，让企业员工与

客户不见面也可以办理业务，让员

工在“云端”也可以开展技术交

流、业务探讨。
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铜陵有色动力厂供

水一车间制水工汤建华

2017 年 12 月通过班组

长公推直选，以微弱的

优势当选为金隆净化站班长。有人说他靠运气，也有人说他凭

“资历”，1961年出生的老汤为此有一段时间很郁闷。要让班

组十多名员工心服口服地接受自己，自己必须拿出“真功夫”，

在关键时刻能够冲得上去。汤建华认准了这个理。

面对突如其来的新冠肺炎疫情，老汤暗下决心，要在疫情防

控和安全生产的战斗中“自我正名”。

老汤所在的金隆净化站靠近铜陵市滨江公园，新上不久的排

泥水处理环保系统是遏制污水源头、保卫长江之水的“蓝天碧水”

项目，主要通过排泥水处理环保新工艺，将污水通过循环处理挤

成泥饼形状回收再综合利用，实现零排放。

为了尽快熟练掌握这套新工艺操作，保证设备正常运转，只

有中学文化程度的汤建华“拼”了。他克服年龄大记忆上的“力

不从心”，采用笔和纸画出操作流程的“笨”方法，从蓄水池、浓缩

池、储泥池，再到排泥操作间，经过配药、进泥、混合搅拌处理，老

汤一个一个地注明每个环节关键参数，密密麻麻地写下只有他

自己看得懂的标记数据。他上班来得最早，下班走得最迟。疫

情下的排泥水处理现场，成了他每天苦下功夫的战斗阵地。

新设备排泥水处理运行过程出现淤泥堵塞，是老汤吃不好

饭、睡不好觉的“心病”，他几乎“泡”在排泥间，一遍遍不厌其烦

地梳理操作步骤，几十天跑下来，人也瘦了一圈。下班以后，他

只要手机一响，就火急火燎地往施工现场跑。这一切，员工们

看在眼里。副班长张先顺发自内心地认可老班长身上那股超

强的意志力，由衷地称赞道：“老汤 59岁了还苦学新技术，他要

求别人做到的事，自己带头做到，并一定做好”。

厂生产技术部与设备厂家现场指导人员协商敲定，分解 1
号脱泥机，进行拆除清洗再组装。老汤二话不说，爬到2米多高

的脱泥设备上，拉开弓箭步，像战场上打仗一样，咬紧牙根，与几

个生产技术骨干一起，硬是把上百只方向盘大的游动卡环一个

个“撬”下来，清洗晾干后再安装恢复原样。清洗游动环和组装

螺旋轴，持续上下搬动，连续4天“激烈鏖战”，老汤坚持挺住，没

有在关键时刻“落于下风”，他的双手磨出道道裂痕，手掌虎口渗

出血印，每天弄得一身泥浆，可他全然不顾，直到完成组装。看

到 1号脱泥机发出“嗡嗡”的运转声，排出污泥并正常生产运行

时，老汤终于松了口气。

疫情下，老汤领着班组员工“一对一”耐心细致地讲解新工

艺操作要点，分享自己从一知半解到技术操作娴熟的心得体会，

保证班组人人能够独立使用新设备。眼前工友们口罩上方透露

出的敬佩眼神和频频点头，他感到自己的努力付出得到了同事

们的真心认可。

更让老汤激动的是车间党支部书记蒋国斌向他宣布的决定：

“疫情发生以来，鉴于你带领全班出色完成防疫和生产任务，经过

车间支委会议研究，吸收你为安环先锋队队员。”

铜陵有色动力厂安环先锋队成立于 2019年 8月，是该厂的

“党建+安全”特色品牌，安环先锋队每月开展安全环保隐患和

“反三违”检查，并融入重点生产任务和重点工程项目，集中组织

开展攻关活动。

“老汤在新工艺上投入太多精力，加入安环先锋队，实至

名归。”听着同事们的议论，老汤心里暖暖的。

车间党支部专门举办了一场疫情防控特殊时期的“先锋

袖章”颁授仪式。3月 13日上午，在金隆净化站广场中央，车

间行政负责人张犇把金黄色的先锋队袖章戴到老汤的左臂

上，大家都热烈地鼓掌祝贺。“我只是做了一个班长应该做

的，今天戴上了先锋队袖章，我不会辜负组织信任，力争各

项工作更上一层楼，努力站好企业最后一班岗。”不善言辞

的汤建华默默地把这次颁授视为自己在企业几十年里获得

的最高荣耀。 （罗鹏）

素描班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长班组长

宿松快递小哥
“变身”反电诈志愿者

本报讯 3月 30日上午，宿松县中通快

递公司包裹分拣中心 7名员工像往常一样忙

碌着，但与过去不同的是，每名员工的手臂上

都戴着写有“反电诈志愿者”字样的红袖章，

且给每件包裹进行分拣的同时，都要在包裹

上面贴上一枚蓝色“小贴士”。

这是为何呢？原来，宿松县中通快递公

司是宿松县公安局开展预防电信网络新型犯

罪工作的警企合作成员单位之一，其员工也

是宿松县快递业反电诈志愿服务队成员。

为有效遏制电信网络新型案件的发生,
切实保障人民群众财产安全，宿松县公安

局会同三大通讯运营商、融媒体等部门持

续开展网上反电诈预警宣传的同时，不断

拓宽反电诈工作渠道，努力让反电诈工作

真正走进千家万户。3月中旬，该局刑侦部

门通过深入调研，发现网购生活用品已成

为当下人们日常消费的一种主流，而网购

的商品都要通过快递送到广大网购者手

中。充分依托这个载体，开展反电诈预警

提示岂不效果更好？刑侦部门在县公安局

大力支持下，主动与全县中通、申通、顺丰、

韵达等 10 家快递企业进行工作对接，此举

得到了企业的积极响应。

随后，刑侦部门结合电信网络新型犯罪

的特点，以及常见的12类诈骗犯罪方式，精心

印制了预警“小贴士”。同时，邀请 10家快递

企业负责人召开“警企携手 共同反诈”工作

会议，通报全国电信网络新型犯罪形势，并向

与会人员普及反电诈知识。

在全县快递企业的全力配合下，宿松县

公安局于 3月 29日在快递业成立了反电诈

志愿服务队，共有 170名“快递小哥”加入了

服务队。

每分拣一个包裹，都要给其贴上一枚“小

贴士”，已成为宿松县快递业的“规定动作”，

也成为宿松县公安局为民送平安的一项重要

举措。

“您好，我给您解释一下，从现在开始，我

们给您送来的每件包裹，都要贴上一枚公安

机关印制的反电诈预警‘小贴士’，希望您理

解，同时也希望您认真看一下，并向店里员工

作一下宣传。”3月 30日中午，宿松县快递业

反电诈志愿服务队成员、中通公司员工小刘，

将贴有反电诈预警“小贴士”的 20件包裹，送

到县城林园步行街王女士经营的服装店，并

就“小贴士”向王女士作了一番介绍。

根据宿松县公安局部署，全县 10家快递

业已全面落实对每件包裹张贴反电诈预警

“小贴士”举措。一枚枚“小贴士”，已走进千

家万户，护佑着一方平安。 (孙春旺)

“您好，外卖到了”
听不见了

“喂，您好，您的外卖到了，麻烦来拿一

下”，这是中铁四局二公司宁波区域经理部一

到饭点最常听到的声音。一段时间以来，食

堂的“生意”都被外卖抢去了。对此，新来的

大厨周炳军可不愿意，要用行动将自己的“阵

地”抢回来。

周炳军刚到项目部第一天晚上，厨房的

灯一直亮着，他戴着眼镜抱着一本健康饮食

的书籍在自言自语。只见他左手在“抖音”和

食谱上比划，右手在自己本子上做着记录。

还没开火，周大厨已经把第二天的伙食全在

心里默默“烹饪”一遍了。

“好吃！好吃！味道真不错，比外面饭店

的饭菜都好吃。”

“小胖别去了，你已经打了第三回菜了，

还要不要进行你的减肥大业了？”

“‘外卖小王子’，你怎么来食堂了，你不

是只吃外卖的吗?”
宁波区域经理部的“吃货”们个个兴奋了

起来。

周炳军矮矮瘦瘦的，不符合大家印象中

胖墩墩的厨师模样，他做起菜来却毫不含糊，

麻辣鲜香的辣子鸡，滋嫩细腻的酸菜鱼，清新

爽口的虎皮青椒……一系列的家常菜色香味

俱全，再配上一份“营养汤”，让人垂涎三尺。

一个星期过去了，食堂依旧“生意火

爆”。看到大家津津有味地吃着自己做的饭

菜，周大厨露出满意的微笑，特别有成就感，

他说：“工地上的兄弟们平时熬夜特别多，如

果再不搭配健康的饮食会对他们的身体造成

伤害。”

为了照顾好大家的“味”和胃，周炳军每

日熬夜认真搭配食材，保证大家摄入营养均

衡，还不断创新菜系，烧、炒、炖、炸轮番上阵，

酸、甜、香、辣样样俱全。一道道美食不停地

冲击着大家的味蕾，大家都纷纷在朋友圈里

秀“大餐”。如今，中铁四局二公司宁波区域

经理部饭点时间再也听不到“您好，外卖到

了”的声音了。 （陈顺 万三宝）

中煤新集口孜东矿复工复产以来，积极为职工解决生活上的各种
难题，免费发放日常药品和口罩，获得职工好评。图为综掘九队的几
名职工领取矿工会发放的复方醋酸地塞米松乳膏，用来消除因井下湿
热引起的皮肤瘙痒等症状。 谢传群/摄

点滴小事温暖职工心

老汤的“正名之战”


