
做好加法，千方百计增加就业岗位

扩大就业困难人员就业援助

实施范围。对不符合领取失业保险

金条件的失业人员及时足额发放最

长6个月的失业补助金或2000元一

次性临时生活补贴。大规模开展职

业技能培训。通过信息化手段开展

“职等你来”劳动力就业意愿摸底，

常态化推进“2+N”就业招聘，集中

开展“四进一促”活动，推广“共享员

工”模式，促进供需匹配。

受新冠肺炎疫情影响，今年
稳就业任务十分艰巨繁重，为确
保我省居民就业形势总体稳定，
省人社厅在充分调研了解劳动
者和企业的就业政策需求的基
础上，修订完善了《稳就业工作
方案》。

《稳就业工作方案》坚持就业
优先战略和稳中求进的工作总基
调，聚焦重点地区、重点企业、重点
群体，援企、稳岗、扩就业、保民生
并举，确保2020年城镇调查失业
率控制在国家调控目标，零就业家
庭至少有1人就业，劳动者就业有
出路、生活有保障、权益有维护。

做好减法，加力减轻企业负担减
全面落实阶段性、有针对性的

减税降费政策。中小微企业失业

保险费返还比例可由上年度企业

及职工实际缴纳失业保险费的 50%
提高至 100%，免除申报确认程序。

开展新一轮“四送一服”专项行动，

为重点企业配备“人社服务专员”，

协调解决企业劳动用工面临的困

难问题，鼓励企业采取多种方式与

职工协商稳定劳动关系。

加
进一步挖掘内需，组织开展消费促进活动，增加

居民就业岗位。鼓励居民通过灵活就业、平台就业增

收。继续把高校毕业生就业作为重中之重，通过扩大

就业见习规模，加大机关、事业单位和国有企业高校

毕业生招录招聘力度，增加就业机

会。对返乡农民工，紧密结合乡村

振兴战略，通过开展跨省劳务合作，

深化皖江皖北劳务对接，提供岗位

信息、就业服务和政策扶持等方式，促进转移就业。

对退役军人，通过加大教育培训力度，建立退役军人

就业创业信息平台，组建就业创业指导团队等方式，

推动高质量就业。

乘 做好乘法，发挥创业带动就业倍增效应

放宽创业担保贷款申请条件，

优化简化办理程序。支持青年创业

园、省级农民工返乡创业示范园等

各类创业载体建设。成立长三角一

体化区域公共创业服务联盟，开展

创新创业大赛，推动市级层面开展

“双结对”活动。推进创业服务云平

台服务功能向各市扩展，支持各市

利用创业服务云平台发放电子创业

券。举办12期“创业江淮·未来新徽

商特训营”，遴选一批优秀创业项目

和“返乡创业之星”。

保 强化保障，切实优化居民就业服务

近日，省人社厅、省国资委等部门在全省范围内联
合组织开展以“国企担当战疫情，搭建平台保就业”为主
题的“国有企业招聘周”活动。省人社厅会同省国资委
在安徽省人才市场设立国有企业招聘会主会场，各市公
共就业人才服务机构设立国有企业招聘会分会场，共同
搭建国有企业与求职者现场对接平台。

“国有企业招聘周”活动人气旺
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医疗康复篇

1.职工发生工伤后，就医有
什么要求？

答：职工治疗工伤应当在工伤

保险协议机构进行治疗，情况紧急

时可以先到就近的医疗机构急救。

职工在统筹地区以外发生工

伤的，应优先选择事故发生地工

伤保险协议机构治疗，用人单位要及时向业务部门报告

工伤职工的伤情及救治医疗机构情况，并待伤情稳定后

转回统筹地区工伤保险协议机构继续治疗。

2.工伤职工在停工留薪期内享受哪些待遇？
答：参保工伤职工在停工留薪期内，原工资福利待遇不

变，由所在单位按月支付，停工留薪期一般不超过12个月。

伤情严重或情况特殊的，经设区的市级劳动能力

鉴定委员会确认，可适当延长，但延长期不得超过 12个
月。工伤职工评定伤残等级后，停发原待遇，按照《工

伤保险条例》有关规定享受伤残待遇。工伤职工在停

工留薪期满后仍需治疗的，继续享受工伤医疗待遇。

生活不能自理的工伤职工在停工留薪期需要护理

的，由所在单位负责护理或按月支付护理费。

3.工伤保险基金不予支付费用的情形有哪些？
答：（1）未经批准在非协议医疗机构、康复机构发生

的工伤医疗费和工伤康复费用；

（2）在非协议辅助器具配置机构发生的辅助器具配

置费；

（3）工伤保险诊疗项目目录外、工伤保险药品目录

外、工伤保险住院服务标准范围外的费用；

（4）与治疗工伤无关的医疗费用；

（5）法律、法规、规章规定不

予支付的其他费用。

在紧急抢救的情形下，第

一项、第三项发生的费用，工

伤保险基金应当予以支付。

案例 王某为某厂工人，清理机床时不慎被机器擦伤胳膊和手指，经
多次医院门诊治疗后痊愈。同事劝王某去申请工伤认定，但王某觉得没有
落下残疾，无法进行工伤认定。请问，工作中此类轻伤需要工伤认定吗？
能享受哪些工伤待遇？

答：能。受伤程度与工伤认定无直接关系，认定工

伤与否，以社会保险行政部门依据《工伤保险条例》规定

作出的结论为准。王某因工受轻伤，经治疗后痊愈，如

申请被认定为工伤，所受伤情达不到相应的伤残等级，

则不享受伤残待遇，但可享受工伤医疗待遇和停工留薪

期待遇。治疗工伤所需医疗费用符合相关规定的，由工

伤保险基金支付，王某如申请停工留薪期，则原工资待

遇不变，由所在用人单位支付。

确保零就业家庭至少有1人就业

安徽省工伤保险政策系列问答（二）

1.一级至四级伤残职工有哪些工伤待
遇？

答：职工因工致残被鉴定为一级至四级

伤残的，保留劳动关系，退出工作岗位，享受以

下待遇：

（1）从工伤保险基金按伤残等级支付一

次性伤残补助金。

（2）从工伤保险基金按月支付伤残津贴，

伤残津贴实际金额低于当地最低工资标准

的，由工伤保险基金补足差额。

（3）工伤职工达到退休年龄并办理退休

手续后，停发伤残津贴，按照国家有关规定享

受基本养老保险待遇。基本养老保险待遇低

于伤残津贴的，由工伤保险基金补足差额。

职工因公致残被鉴定为一级至四级伤残

的，由用人单位和职工个人以伤残津贴为基

数，缴纳基本医疗保险费。

2.五级至六级伤残职工有哪些工伤待
遇？

答：职工因工被鉴定为五级、六级伤残

的，享受以下待遇：

（1）从工伤保险基金按伤残等级支付一

次性伤残补助金。

（2）保留与用人单位的劳动关系，由用人

单位安排适当工作。难以安排工作的，由用

人单位按月发给伤残津贴。伤残津贴实际金

额低于当地最低工资标准的，由用人单位补

足差额。

经工伤职工本人提出，该职工可以与用

人单位解除或者终止劳动关系，由工伤保险

基金支付一次性工伤医疗补助金，由用人单

位支付一次性伤残就业补助金。

3.伤残津贴如何确定，一成不变吗？
答：一级至四级伤残：由工伤保险基金按月

支付，一级至四级伤残津贴分别为本人工资的

90%、85%、80%、75%。
五级至六级伤残：由用人单位按月支付，

五级、六级伤残津贴分别为本人工资的70%、
60%。

如果上述职工的伤残津贴实际金额低于当

地最低工资标准的，一至四级伤残由工伤保险

基金补足差额部分，五至六级伤残用人单位补

足差额部分。

伤残津贴可由统筹地区根据职工平均工

资和生活费用变化等情况适时调整。

4.职工工伤复发和再次发生工伤有哪些
待遇？

答：工伤职工工伤复发，确认需要治疗

的，可以享受工伤医疗相关待遇；需要配置辅

助器具的，可以按照规定配置，所需费用按照

国家规定标准从工伤保险基金中支付。

工伤职工再次发生工伤，与工伤职工工

伤复发不同，它是指工伤职工遭受两次或两

次以上的事故伤害或患职业病，如果再次遭

受工伤事故或患职业病加剧了工伤职工的病

情，治疗后需经劳动能力鉴定委员会重新评

定伤残等级，并根据规定享受新定的、相应的

伤残待遇。

1.职工因工死亡有哪些待遇？
答：职工因工死亡，其近亲属按照下列

规定从工伤保险基金领取丧葬补助金、供

养亲属抚恤金和一次性工亡补助金：

（1）丧葬补助金为 6个月的统筹地区

上年度职工月平均工资。

（2）供养亲属抚恤金按照职工本人工

资的一定比例发给由因工死亡职工生前提

供主要生活来源、无劳动能力的亲属，标准

为：配偶每月40%，其他亲属每人每月30%，

孤寡老人或者孤儿每人每月在上述标准的

基础上增加 10%。核定的各供养亲属的抚

恤金之和不应高于因工死亡职工生前的工

资。

（3）一次性工亡补助金标准为上一年

度全国城镇居民人均可支配收入的20倍。

2.工亡职工供养亲属申请抚恤金应符
合哪些条件？

答：工亡职工的配偶、子女、父母、祖父

母、外祖父母、孙子女、外孙子女、兄弟姐妹

依靠工亡职工提供主要生活来源，并有下

列情形之一的，可以申请抚恤金：

（1）完全丧失劳动能力的；

（2）工亡职工配偶男年满60周岁、女年

满55周岁的；

（3）工亡职工父母男年满60周岁、女年

满55周岁的；

（4）工亡职工子女未满18周岁的；

（5）工亡职工父母均已死亡，其祖父、

外祖父年满60周岁，祖母、外祖母年满55周
岁的；

（6）工亡职工子女已经死亡或完全丧

失劳动能力，其孙子女、外孙子女未满18周
岁的；

（7）工亡职工父母均已死亡或完全丧

失劳动能力，其兄弟姐妹未满18周岁的。

3.因工死亡职工供养亲属在什么情况
下应当停止享受抚恤金？

答：（1）年满18周岁且未完全丧失劳动

能力的；

（2）就业或参军的；

（3）工亡职工配偶再婚的；

（4）被他人或组织收养的；

（5）死亡的；

（6）领取抚恤金的人员，在被判刑收监

执行期间，停止享受抚恤金待遇。刑满释

放仍符合领取抚恤金资格的，按规定的标

准享受抚恤金。

4.职工因工外出期间发生事故或在抢
险救灾中下落不明，政策上是如何规定的？

答：职工因工外出期间发生事故或者

在抢险救灾中下落不明的，从事故发生当

月起 3个月内照发工资，从第 4个月起停发

工资，由工伤保险基金向其供养亲属按月

支付供养亲属抚恤金。生活有困难的，可

以预支一次性工亡补助金的 50％。职工被

人民法院宣告死亡的，按照职工因工死亡

的规定处理。

工亡待遇篇伤残待遇篇

案例 2018年5月，陆某在某公司工作时发生事故，后被认定为工伤，
并被鉴定为九级伤残，陆某与公司解除了劳动关系。已知陆某解除劳动关
系前12个月的本人月平均工资为5673元，请问陆某可以申领哪些一次性工
伤保险待遇？

答：陆某还可以获得以下一次性工伤保险

伤残待遇：

（1）由工伤保险基金支付的一次性伤残

补助金：九级伤残为 9个月的本人工资=9×
5673=51057元；

（2）由工伤保险基金支付的一次性工

伤医疗补助金：九级伤残的一次工伤医疗

补助金=6个月×统筹地区上年度职工月平

均工资；

（3）由原公司支付的一次性伤残就业补

助金=10个月×统筹地区上年度职工月平均

工资。

咨询一：如何查询城乡居民养老保险缴
费信息？

解答：参保人员可通过户籍所在地县社

保机构、乡镇（街道）事务所等线下服务渠道

打印《城乡居民基本养老保险个人账户明细

表》，或通过“安徽省人力资源和社会保障厅

网上办事大厅”、“皖事通”APP、“安徽政务

服务网”等互联网服务渠道查询缴费信息。

咨询二：参加企业职工养老保险退休年
龄如何确定？

解答：参保人员出生认定实行居民身份

证与参保人员档案相结合办法，本人身份证

与档案记载出生日期不一致的，以本人档案

最先记载的出生日期为准。男职工退休年

龄为60周岁；女职工在管理岗位工作的，退

休年龄为 55周岁；女职工在工人岗位工作

的，退休年龄为 50周岁；女工人年满 50周
岁，本人自愿申请并经单位同意，可以延期

退休，延期不超过 55周岁。从事特殊工种

的职工退休年龄是，男年满55周岁、女年满

45周岁；因病非因工致残，经劳动能力鉴定

委员会鉴定为完全丧失劳动能力，男年满

50周岁、女年满45周岁，可以申请退休。

咨询三：电子社保卡密码输错几次会锁
定？

解答：电子社保卡连续输错 6次会自动

锁定 24小时，解锁后可通过短信和人脸重

置密码。

咨询四：想咨询职业技能考试（玻璃钢
制品四级）报名端口在哪？

解答：根据人力资源社会保障部《关于

公布国家职业资格目录的通知》（人社部发

〔2017〕68号）精神，玻璃钢制品工鉴定由建

材行业技能鉴定机构负责实施。您可咨询

010—65718405了解相关考务信息。答：根据《工伤保险条例》规定，孙某

遗属可以申领工伤保险基金支付的以下

待遇：

（1）一次性工亡补助金=20×上一年度

全国城镇居民人均可支配收入 =20 ×
42359=847180元；

（2）丧葬补助金=6个月×统筹地区上年

度职工月平均工资；

（3）作为无经济来源的孤寡老人，经申

请后，孙父从孙某工亡之次月起享受供养

亲属抚恤金待遇，每月领取供养亲属抚恤

金=（30%+10%）×4749=1899.6元。

案例 2019年7月，孙某在公司工作中发生工伤，当场死亡，经工伤保
险行政部门认定为工亡。已知孙某家中只留有年满60周岁无经济来源的
年迈父亲，孙某工亡前12个月平均工资为4749元，请问孙某发生工亡后，其
相关待遇如何计发？

按照《稳就业工作方案》要求，近
日，省就业工作领导小组在全省范围内
部署开展以“勇于担当战疫情，心系民
生促就业”为主题的“四进一促”专项活
动。活动包括：进校园，推动高校毕业
生就业创业；进企业，落细落实援企稳
岗政策；进园区，支持园区健康稳定发
展；进社区（村），多渠道托底安置就业
困难人员。

省人社厅12333热线实录
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