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传承与创新并举传承与创新并举 文化与工艺齐飞文化与工艺齐飞
——安徽龙钰徽派古建工艺制品有限公司发展纪实

近年来，肥西县磨墩供水有限责任公司

（以下简称“磨墩供水公司”）在上级主管部

门的坚强领导下，全体职工始终秉承“让政

府放心，让群众满意”的宗旨，紧紧围绕“供

水为中心、服务为龙头、发展为主线、管理为

基础、安全为保障”的工作思路，在抓班子、

带队伍，抓建设、强管理的同时，不断转变经

营观念、坚持内涵发展、确保供水安全，不断

推动服务工作向更高标准迈进，让用户喝上

“放心水、舒心水”，树立了公司良好的社会

形象，赢得了群众的一致好评,获得“合肥市

五一劳动奖状”等一系列荣誉。

以人为本以人为本 凝练队伍强内涵凝练队伍强内涵

磨墩供水公司是一家股份制企业，主要

承担肥西县西南部居民和企事业单位的生

活及营业用水，日供水达到2.5万吨，涉及供

水人口 20多万人。自 2010年 8月 18日试供

水到户，目前已经对肥西县山南镇、柿树岗

乡、铭传乡、紫蓬山管委会、花岗镇部分供

水，供水主管网达 500多公里，覆盖 73个村

（居），是肥西县西南部最大的供水中心。

一直以来，磨墩供水公司始终把队伍建

设作为开展供水服务工作的基础，以党建为

引领，不断加强队伍的学习和培训，切实增

强队伍的宗旨意识、大局意识、责任意识和

服务意识，努力打造一支结构合理、业务精

湛、作风严谨的职工队伍。

磨墩供水公司党支部把强化组织功能

作为建班子、带队伍、抓工作的重要前提，主

动把党建工作渗透到公司的建设、生产、管

理、服务等工作中，让党建工作与企业发展

同频共振，助力企业改革、发展和稳定，使党

支部成为带领公司健康发展的坚强领导核

心。重视学习教育，结合“不忘初心、牢记使

命”主题教育，完成系列党建工作，带领职工

参观红色基地，严格党的组织生活，制定详

细的学习计划，开展多种形式、多层次、全覆

盖的学习宣传活动。

在队伍建设上，紧扣“内强素质，外树形

象”的主题，制定学习培训计划，采取系统培

训和专项业务培训相结合的方式，不断提升

职工的综合素质。同时，通过“走出去、请进

来”相结合等方式，组织骨干力量外出学习

和培训，参加相关技能比赛，不断提高队伍

的业务能力。在今年六月份举行的肥西县

2020年劳动和技能竞赛“城市供水管道安装

及维修操作技能大赛”中，公司代表队荣获

“二等奖”。

攻坚克难攻坚克难 只争朝夕抓建设只争朝夕抓建设

磨墩供水公司是 2008年 5月经合肥市

发改委批准立项新建的城镇集中供水项目，

一期工程设计供水能力 5000吨/日，工程于

2010年 7月完成并于 2010年 8月 18日试供

水。二期工程供水

能力 10000 吨/日，

工程于 2013年施工

建设并于当年底投

入使用。建成后的

供水设施有生产厂

区、检测站、柿树增

压站（柿树收费大

厅）、山南增压站、金

牛增压站等。

近年来，随着新

农村建设的加快，各

安置点的持续推进、

美丽乡村建设及打

造特色小镇、各村

（居）、社区贫困户及

部分零散用户的安

装，供水已经饱和，

用水高峰期实行限

时调节供水，给企业

生产、群众生活带来

不便。为更好服务

群众，经县政府批

准，公司实施扩建工

程，提升供水能力达

日供水2.5万吨。

为使扩建工程

早日发挥效益，磨墩

供水公司攻坚克难，只争朝夕抓建设，统筹

协调，科学组织施工，按项目时间倒排工期

计划，及时解决施工中存在的困难和矛盾，

对未完成的计划查找原因，排除困难，确保

按时完成工程进度。“扩建工程建成后，将进

一步提高供水区域的安全保障，从根本上缓

解居民和工业用水困难，彻底解决公司供水

区域内供水矛盾。”公司总经理鹿洪说。

精细管理精细管理 情溶甘泉润民心情溶甘泉润民心

为使广大群众都能用上安全、放心的自

来水，磨墩供水公司围绕“科学发展、关注民

生、共建和谐”的时代主题，不断在内部管理

上下功夫，制定了一套较为完善的公司运行

管理体系，使公司各项管理逐步走上科学

化、制度化、现代化

的轨道。

磨墩供水公司

不断加强内部管

理，严肃工作纪律，

成立督查小组，加

强日常督导，狠抓

现场监督管理，制

定并完善一系列管

理制度及考核机制，逐步健全企业内部组织

架构，使自身的管理能力得到不断提升，也

为今后的跨越发展提供了强有力的保障。

饮用水的安全至关重要。磨墩供水公

司始终以安全供水为首要任务，视水质如生

命。化验人员定期对源水、出厂水的感官、

细菌和化学等多项指标全面分析，及时掌握

源水、出厂水、管网末梢水水质各种数据变

化的情况。针对农村供水管线长，用水量

小，水质变化大的问题，公司安排人员夜间

进行末梢放水，确保让广大用户用上清洁、

优质、放心的自来水。

安全无小事。磨墩供水公司始终贯彻

“安全第一，预防为主”的方针，定期召开安

全生产工作会议，及时总结安全生产工作经

验，让职工真正把安全生产牢记在心中，落

实在行动上，切实做到有计划、有目标、有落

实，确保无安全责任事故发生。为进一步提

升管理水平，在上级的支持下，公司自动化

监控系统即将安装投入使用。

供水是服务社会的窗口行业，优质服务

是永恒的主题。近年来，磨墩供水公司牢固

树立“安全供水、以人为本、优质服务”的工

作理念，忠诚履行职责，优化服务标准。坚

持科技创新，安置点小区推广使用

智能水表；按月按时抄表，挨家挨户

更精确；全面落实好限时维修、维护

等工作。积极承担社会责任，2019
年肥西干旱少雨，部分群众饮水困

难，公司主动作为，共安装贫困户

700余户，零散户 3400余户，保障了

居民饮水安全。公司还想群众所

想，收费采用互联网+窗口服务相结

合方式，加大微信收费宣传力度，足

不出户缴费，方便群众。

“让群众喝上放心水！”，这既是

磨墩供水公司作出的庄严承诺，也

是磨墩供水公司交出的一份满意答

卷。磨墩供水公司人情溶甘泉，用

奉献和汗水谱写了一曲真情服务、

保障供水、服务民生、服务地方经济

发展的感人之歌。

（薛典春 李劲松 董晓蕾）
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——肥西县磨墩供水有限责任公司倾情民生服务发展工作情况

公司召开职代会公司召开职代会

公司党员职工在红色基地参观学习

“青砖黛瓦马头墙，回廊挂落花格窗”。徽派建筑是中

国古建筑最有名的流派之一，历来为中外建筑大师所推

崇，在中国甚至在世界建筑史上都占有举足轻重的地位。

安徽作为徽派建筑的发源地之一，为研究建筑的历

史和古人的建筑设计风格、技艺提供了众多弥足珍贵的

实例。如今江淮大地，徽派古建行业发展如火如荼。安

徽龙钰徽派古建工艺制品有限公司便是其中一颗耀眼的

明珠……五年征程，一路走来一路歌，安徽龙钰人用汗水

和智慧收获每一次创新突破的累累硕果，用担当和坚韧

铸就每一次华丽转变的坚实足迹。

奋斗点亮人生 创业成就梦想

冰心说：“成功的花儿，人们只惊羡它现时的美丽。

当初它的芽儿浸透了奋斗的泪水，洒遍了牺牲的细雨。”

这话用到安徽龙钰徽派古建工艺制品有限公司董事长程

晋扩身上是再恰当不过了。

程晋扩，1961年出生于长丰县农村，因家庭兄妹众

多，经济压力大，15岁不得不辍学去砖瓦厂做苦力。此后，

他远赴福建、山东、山西等地陶瓷厂打工，从一名普通的打

包工做起，一步一个脚印，到车间主任、厂长，再到职业经

理人，程晋扩精心钻研制陶技术，潜心学习经营管理，迅速

成长为一名对市场规律具有敏锐洞察力的优秀管理者。

然而，不安于久居人下的程晋扩在经过一系列充分的市场

调研后，心中却构起了另一幅未来事业的“蓝图”。

随着我国经济平稳发展，人民生活质量不断提高，居

住条件逐渐从“居者有其屋”过渡到“居者优其屋”，“中国

元素”的居住条件逐渐“流行”，程晋扩和他的团队从中看

到了商机。2015年3月，程晋扩毅然回到安徽，投资2300
万元买断了霍山县的“僵尸”企业御石陶瓷，从事徽派建

筑的青砖、青瓦生产。有道是“长袖善舞，多钱善贾”，他

深知，要想使企业稳步发展，资金是关键。他跑银行，托

亲戚朋友，动用一切可利用的关系，在资本市场大展身

手，“玩”得风生水起。

任何人的成功，绝非一蹴而就。在程晋扩的不懈努

力下，龙钰品牌在市场上的知名度得到迅速提高，公司步

入良性发展的轨道。经过五年发展，龙钰集团不断壮大，

先后成立了龙钰徽派（湖南）有限公司、龙钰徽派（重庆）

有限公司和龙钰徽派（福建）有限公司，龙钰徽派建筑文

化正以安徽为中心逐渐推广到全国每个角落。

创新提升品质 诚信铸就品牌

产品质量是企业的生命，品牌信誉是企业生存的根

本。公司成立以来，始终以“质量第一，用户至上，以满足

客户一切需求为最终目的”，坚持“以管理打造优质产品，

以配置创立品牌，以品牌占领市场”。“优质的产品是合作

双方共赢的基础，在龙钰，每一项质量标准都会得到严格

执行，每一块原料都会得到按质采购，每一道工序都会得

到完美处理，每一件成品都经过层层检验。我们承诺‘绝

不向客户交付一件不合格产品’！”面对接踵而至的订单，

程晋扩对产品质量没有丝毫松懈。

传承与创新，是传统工艺永远的话题；继承与发扬，

是传统工艺企业肩负的责任。作为一位有远见的管理

者，程晋扩深知，只有培育创新发展新动力、塑造先发新

优势引领发展，做到人无我有、人有我强、人强我优，企业

才能稳健发展，做大做强。鉴于此，公司加大对先进设备

和科技创新的投入力度，目前公司拥有六条国内古建行

业设备先进的现代化辊道窑炉生产线，日产量达到

40000多方。公司产品既继承了古建材料几千年来的优

良传统工艺，又通过现代化技术的不断创新改良，形成公

司产品产能大、产品稳定、工艺制作精良的特点。公司产

品是利用当地丰富陶土资源，经过做坯、打磨、切割、砖

雕，继承了徽派古建筑的传统工艺，并在原造型颜色、坯

体的基础上，经现代化窑炉 1100-1200摄氏度高温烧制

而成，质地坚实，抗折抗压，耐急冷急热，发色稳定，各项

技术指标均达到国家标准，在技术、产量、质量各方面处

于全国领先地位。

诚信经营理念铸造了龙钰公司客户至上的品牌，龙

钰产品赢得了用户的青睐，远销浙江、江苏、广东、广西、

湖南、湖北、福建、河南、上海、重庆、四川等省及俄罗斯孔

子学院。

履行社会责任 铸就和谐企业

营造先进的企业文化，是推进企业和谐、快速发展

的潜能源。企业文化的核心，就是把企业打造成职工

温暖的“家”。

“龙钰是我家”，长期以来，程晋扩坚持以诚信与合作

为企业文化。用诚信来面对每一位员工与客户，尽心竭

力为员工办实事、做好事、解难事。对企业员工，他以“家

人”对待，就连创业之初，他宁愿背负高额利息，也要兑现

员工工资，从不拖欠供应商一分钱。

绿水青山就是金山银山。作为一家从事建筑垃圾处

理、建材生产企业，早在建厂之初，龙钰公司就扛起新时

代环境保护重任，走绿色发展之路。公司投资1000多万

元进行了设备更新，淘汰落后生产设备，改造传统的立窑

生产窑炉为辊道式生产工艺，并创新采取国内领先的“气

化还原”烧成法，此举不仅很大程度提升了产品质量，更

重要的是解决烧成过程中的环境污染。为防止生产过程

中出现废气、扬尘等跑冒滴漏等，公司在原有的基础上又

先后投资 100多万元增加两台废气处理的脱硫设备，对

生产中的 6条烟道统一抽取，集中处理，达标排放。同

时，为解决原料场和生产区域的扬尘问题，公司投资数十

万元，建设了 3000多平方米的场区钢构大棚，对整个材

料厂实施全封闭。而对于生产运输中产生的少量扬尘，

公司又投资十多万元购置了一辆洒水车，并规定晴好天

气每天洒水不得少于三次以上，雨天也要确保一次冲刷。

程晋扩常说“企业发展了，对社会要有爱心，要回报

社会，感恩桑梓”。他积极投身扶贫事业，多次捐资捐物；

积极参加霍山县“百企帮百村——圆贫困学生大学梦”活

动，资助8位2019年新入学的大学新生；今年又为抗击新

冠肺炎捐资3万元。

创业改变命运，奋斗成就梦想，诚信缀亮人生。伴随

着企业的一次次超越，程晋扩的心灵也经过一次次洗礼，

也越发显得沉静与淡泊，他必将继续带领公司向着“打造

国内古建行业品种最全、工艺最先进、规模最大的领头企

业”的目标阔步前行。 （李劲松 薛典春 郭言树）

领导调研

捐资助学

客户案例客户案例

公司代表队荣获肥西县公司代表队荣获肥西县
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