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本报讯 8月25日，宿州市劳模宣讲团走进宿州市

城管局开展宣讲，这是宣讲团继走进安徽华电宿州发电

有限公司、中国邮政宿州分公司后的第三次宣讲。该宣

讲团，是我省首个市级劳模宣讲团。

为大力弘扬劳模精神、劳动精神和工匠精神，讲好

劳模故事，传递爱岗敬业、无私奉献的新时代正能量，今

年 8月 3日，宿州市总工会在全省率先成立了首个市级

劳模宣讲团。宣讲团由 27位全国、省、市劳动模范、先

进工作者、五一劳动奖状获得者组成。劳模宣讲团成立

以来，积极开展劳模精神、劳动精神和工匠精神进企业、

进机关、进校园、进社区、进乡村“五进”活动。

宿州市劳模宣讲团团长许启金是国家电网宿州供

电公司副班长，荣获全国劳动模范、全国技术能手、安徽

省道德模范等称号，荣登“中国好人榜”。在野外巡线，

在铁塔上检修，在导线上带电作业，已经在这个岗位上

干了三十多年的他，跑遍了宿州地区的沟沟坎坎，维护

的线路没有出过一次安全事故。

宿州市劳模宣讲团副团长赵猛是宿州市公安局交

通警察支队一大队八中队副中队长。

8月25日的活动中，共有3位劳模进行了宣讲。

当天，赵猛宣讲的题目是《我的“三省之道”》。工作

多年，他潜心自学，刻苦钻研，通过多年实践磨练和经验

积累，总结出了交警“五个一”工作法，他坚持一日三省

——“身为交通警察，我对公安交管业务精通了吗?我尽

心确保道路平安顺畅了吗?”“身为人民卫士，我心系群众

安危冷暖了吗?我热心为民排忧解难了吗?”“身为执法人

员，我规范执法、恪守准则了吗?我秉持公道、弘扬正气了

吗?“他说，弹指一挥十余年，风雨相伴，冷暖自知，把青春

岁月和全部精力无私奉献给自己钟爱的公安交通管理事

业，无怨无悔。

王伟伟是安徽省第二批支援湖北医疗队队员，她宣

讲的题目是《无惧无畏，为生命“逆行”》。面对武汉严峻

的新冠肺炎疫情形势，她没有任何的犹豫和畏缩，瞒着家

人毅然走上抗击疫情第一线。在武汉最大的客厅方舱医

院，每天，她穿着封闭的防护服，汗水湿透了衣服，耳朵

后、鼻梁也被口罩压伤勒破，在汗水刺激伤口钻心的疼痛

中，王伟伟不吃不喝坚持十个小时。在坚守武汉的49天
里，不吃不喝不上厕所和超时工作成为了她的常态，就这

样一直持续到3月7日患者清零。在最困难的日子里，她

始终牢记自己是共产党员，在祖国和人民需要的时候，必

须义不容辞挺身而出。她先后荣获安徽省卫生健康系统

新冠肺炎疫情防控工作先进个人、宿州市“五一劳动奖

章”和第六届“宿州青年五四奖章”等荣誉。

“最美路姐”、“微笑之星”，是对宿州收费站一线收

费员黄海燕的赞誉，当天，她宣讲的题目是《微笑十年，

初心永恒》。参加工作以来，她苦练业务技能，把温暖

的微笑、优质的服务送给每一位司乘人员。她说，微笑

十年，我愿意做一只勤奋的“笨鸟”，在收费岗位上找到

自我，赋予人生的价值。她先后获得安徽省劳动模范、

第四届“全国最美路姐”、集团“微笑之星”等荣誉称

号。在 2020年这场没有硝烟的战“疫”中，黄海燕勇敢

出列，逆“风”而行，在收费站出口对来宿车辆开展管控

检测，开通应急物资专道，与大家一起保障着生命路、

物资路、复工路的安全畅通。

宣讲活动博得了听众阵阵热烈掌声。宿州市城管

局工会主席胡兴旺说，劳模宣讲营造了学习劳模、尊重

劳模、崇尚劳模、争当劳模的良好氛围，汇聚起了攻坚克

难、再创辉煌的强大正能量，有利于激励城管局系统广

大职工为城管事业发展再立新功。 (孙叶 徐秋韵)
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吾儿浩煜:
见字如面，展信如晤。

疫情连二月，家书抵

万金！2020 年初，中国

遭遇一场没有硝烟的战

争，你人生的第二个春

节，本应带你走街串巷

体会中国传统文化的博

大精深之时，却因新型

冠状病毒而蒙上阴霾，

你如笼中小鸟一般不得

不被禁锢于家中。同

时，妈妈作为航空公司

的一线员工，责无旁贷

的奋战在生产一线。

2019 年这一年对于

我们家来说犹如晴天霹

雳，妈妈因为突发甲状腺

癌不得不暂时离开自己

热爱的岗位修养在家中，

可是，这次疫情面前，妈

妈主动请缨，义无反顾，

推迟了第二次放疗时机，

冲锋在前，和叔叔阿姨们

奋战在一线。

孩子，“国难当头，匹

夫有责”，我们要学会奋不

顾身，顾全大局，84岁的工

程院士钟南山临危受命，

挺身而出，科学分析，理性

指导，成了我们所有人的

偶像！逆战一线的白衣天

使们，舍生忘死，身先士

卒！各行各业，有多少人

舍小家为大家，仍坚守岗

位，无私奉献！有多少民

间默默无名的普通人匿名

募捐，扶危度厄！

2020 年的开头，异

常艰难，可是这个寒冬，

却因为一点一滴的爱的

汇聚，变得格外温暖而

充满力量！媒体的各种

报道，让妈妈不禁潸然

泪下，同样是为人父母，

为人子女，他们背负的

是民族精神，背负的是

人民的重托，和他们比

起来，妈妈的付出太微

不足道了。

这次新冠肺炎，给我

们的生活按下了一次暂

停键，虽然这个暂停键的

代价有些惨重，但它也给

我们留下了足够的时间

沉思，足够的时间回望。

它让我们听到了大自然

在说话，提醒我们懂得敬

畏大自然，尊重生命。

在它表面的静止下，

我感受到了默默流淌的

温情，和太奶奶、爷爷奶

奶的四世同堂的生活，让

妈妈学会了整理思路、审

视自我、读书、吃饭、喝

茶、花样百出地做美食、

奇思妙想地创造各种室

内活动，我也看到了你不

断成长的步伐，从牙牙学

语到和妈妈吵架都是你

成长的过程。

妈妈在当下的困难

时期与叔叔阿姨们并肩

作战，妈妈只想用实际行

动告诉你，妈妈也是“逆

行而上”的一员，希望我

的孩子在未来成长的过

程中，学会坚强，学会迎

刃而上，学会奉献。

亲爱的宝贝，万物之

中，希望最美，没有一个

冬天不可逾越，没有一个

春天不可到来。等疫情

消散，让我们牵手漫步在

春天的气息里……待到

春暖花开，便是破茧成

蝶，涅槃重生之时！

爱你的妈妈：李瑾
2020年4月10日

（稿件

由 省 总 工

会 女 职 工

部提供）

李瑾，东航安徽分公司地
服部生产协调分部载重平衡
员。今年疫情期间，不顾正在
治疗的甲状腺癌病情，推迟了
第二次放疗时间，主动请缨，义
无反顾和同事们奋战在一线。
孩子才两岁，现在可能什么也
看不懂。在这个关键时刻，她
还是提起笔，给儿子写了一封
信。她希望以身作则，让孩子
明白“国难当头，匹夫有责”的
道理。她希望用实际行动告诉
孩子：妈妈也是逆行而上的一
员，希望孩子在未来成长的过
程中，学会坚强，学会迎刃而
上，学会奉献。这就是爱的叮
咛，是家风的传承。请看她给
孩子写的信——

妈妈也是“逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上逆流而上”的一员

本报讯 夏季送清

凉，滋润职工心。8月5日
至 27日 ，蚌埠市总工会

组成 5 个“送清凉”慰问

组，由市领导和市总领导

带队实地走访慰问相关企

业和户外作业、农民工集

中的用人单位。

本年度市总本级共筹

措夏季送清凉资金 41.45
万元，走访慰问了蚌埠通

达汽车零部件有限公司、

蚌埠市行星工程机械有限

公司、中劲鸿博建设集团、

安徽金鹰农业科技有限公

司等14家单位。

市四大班子领导先后

走访慰问了市消防支队、

交警值勤点第三人民医

院、淮上区环卫所、防洪值

勤站点等 17 家部门和单

位，送去价值11.45万元清

凉物资。

每到一处，慰问组都

会仔细询问劳动者的生

产、生活状况，对他们迎高

温、战酷暑、坚守岗位的精

神给予肯定，同时叮嘱他

们做好防暑降温工作，科

学安排工作时间。加大走

访范围，丰富活动内容。

全市各级工会围绕“清凉

度盛夏、安康伴我行”主

题，充分发挥自身特点和

优势，同时结合本地、本行

业、本产业实际，因地制宜

开展形式多样、内容丰富

的“送清凉”活动。他们以

室外露天作业集中、农民

工集中的用人单位为重

点，聚焦重点工程、建筑施

工、环卫绿化、交通运输等

行业；以职工需求为导向，

认真倾听职工呼声，主动

关心职工诉求，协调解决

职工困难；通过送清凉物

资、送政策宣传、送健康体

检、送法律维权、送安全培

训等方式，不断提升活动

精细化水平。

不同于往年的是，市

总工会今年还开展了“一

瓶水接力”夏季大型送清

凉公益活动。通过由市总

工会推动创建的20家户外

劳动者“幸福驿站”和80个
爱心企业清凉点，免费为

高温下的一线工作者提供

矿泉水，活动得到了本市7
家企业的友情支持，吸引

了3145名各界人士参加接

力，且人数正持续增加。

除了常态化“夏季送

清凉”的品牌活动外，市

总工会还充分发挥工会

组织力量，围绕疫情防

控，持续做好广大职工安

全防护工作，助力企业复

工复产，依法调处劳动关

系，维护广大一线职工权

益等工作，在扎实做好

“六稳”工作，全面落实

“六保”任务中充分体现

工会担当和作为。

（徐希涛 龙德红）

本报讯 8月 20日上

午，界首市总工会门口热

闹非凡，在档 38位困难职

工正在领取界首市总工会

发放的“扶贫暖心券”所购

置的农副产品，他们个个

脸上洋溢着幸福的笑容，

彼此议论着工会对他们关

爱的话语。

为关爱受疫情影响导

致生活困难的职工家庭，

界首市总工会为在档困难

职工每人发放500元的“扶

贫暖心券”。困难职工在

阜阳商厦菜递生鲜徽商场

购买贫困户、贫困村的农

副产品，商场统一配货，在

界首市总工会门口集中发

放，帮助困难职工解决实

际问题。

下一步，界首市总工

会将对受疫情和汛情影

响导致生活困难但又不

符合建档的困难职工发

放“扶贫暖心券”，用于购

买贫困户的农副产品。

切实帮扶困难职工、助力

脱贫攻坚，真正发挥工会

服务大局、服务职工的作

用。 （陈荣 王晓文）

2020 年是第六届全国

文明城市创建年，为贯彻落

实市、区文明办工作部署，

提升城市创建水平，合肥高

新区总工会牵头窗口单位，

创新工作方式，高标准、严

要求，持续推进窗口单位文

明创建，让城市“窗口”有

“颜值”更有“温度”。

实训+测评，建立创建机制
今年4月，区总工会分时

分片开展窗口单位文明创建

月度测评启动会，部署 2020
年度窗口单位月度测评工作，

按照市文明办月测评制度，制

定开展周督查、周通报。作为

窗口单位，服务是否文明规

范、投诉机制是否便捷有效、

公益氛围是否浓厚是关键，为

推动服务质量不断升级，区总

工会组织相关人员到示范窗

口观摩学习，开展文明创建工

作实操培训。

“收费项目公开表、个

税简介、业务指引牌、温热

的水、舒适的座椅……我这

边满分。”在高新区税务局，

整洁的办事环境、显著的行

业规范、热情周到的服务，

让前来“检查”的人员感到

贴心。7月，区总工会利用

两天的时间，开展高新区窗

口单位文明创建模拟测评

暨反馈培训交流活动，由辖

区窗口单位和社区中心总

工会 30余名工作人员组成

的“检查团”，按照《全国文

明城市测评标准》对合肥市

交通运输管理处、高新区税

务局一一“检查”、打分，模

拟测评。在“实地测评”中，

“检查团”发现问题、提出问

题，区总工会现场进行改进

培训，“被检查方”及时提出

改进方案。

为加强实训与测评效果

同频共振，区总工会采取明

查暗访的形式，随机对窗口

单位进行督查测评，推进实

现常态、长效化创建机制。

服务+共建，深化创建内容
为发挥示范窗口单位

引领作用，以点带面的推进

文明创建，引领高新区文明

程度持续健康发展，持续巩

固和提升城市文明程度，8
月初，区总工会开展示范窗

口单位联创共建文明城市

活动。要求各示范窗口单

位要结合实际、发挥优势，

主动联系社区中心，接任

务、担责任，凝聚共识、形成

合力，构建联创共建的工作

格局，积极参加公益活动，

履行社会责任，全力支持高

新区联创共建工作。

志愿服务是文明创建的

重要内容，2020年，高新区

将重点打造 10家示范窗口

单位，开展新时代文明实践

志愿服务工作，推动各窗口

单位成立志愿服务小队，同

大美蜀山公益中心等志愿服

务组织结对共建，开展志愿

服务活动，全面提升窗口单

位创建水平。结合 2020合
肥工会会员绿色出行普惠关

爱行动，区总工会牵头联合

辖区邮政，充分发挥窗口单

位面对面服务企业、职工的

优势，进一步开展专项志愿

服务宣传活动，广泛向广大

企业、职工进行宣传，为高新

区企业、职工谋福利。

竞相绽放窗口文明之花
窗口单位是城市的门

面，连日来，高新区总工会

多举措抓创建，规范服务标

准，提高服务效能，打造有

“颜值”更有“温度”的城市

之窗。据了解，科技农村商

业银行高新分行成立了文

明创建领导小组，将创建工

作纳入日常考核，同时积极

同辖区中心及社区结对共

建，开展慰问孤寡老人、爱

心义剪等志愿服务活动，丰

富文明创建内容。

今年，为进一步明确相

关部门职责，强化创建举

措，新安银行印发了《关于

印发新安银行文明创建活

动的通知》，成立了以分管

副行长为组长的文明创建

工作推进组；窗口部门制定

了“营业大厅文明规范服务

工作要点”等实施细则；营

业部内分管负责人每日组

织对创建工作要点等执行

情况进行检查，分管行领导

每周带队进行检查，每季对

营业窗口文明规范服务评

价指标体系的落实情况进

行自评，该行文明创建工作

迈向了新台阶。 （李晶晶）

本报讯 8月 25日，是

我国传统节日七夕节。为

更好地服务职工，满足单身

职工婚恋交友需求，当天晚

上，怀宁县总工会联合县团

委、妇联共同举办了怀宁县

首届“皖工鹊桥”单身青年

职工婚恋交友活动。

来自全县企事业单位

的100余名单身青年职工参

加了本次活动，寻找自己的

“意中人”。活动中，男女嘉

宾通过“自我介绍”、“才艺

表演”、“穿针引线”、“你画

我猜”等互动环节，慢慢地

由陌生到熟悉，到互加微信

开始关注彼此。现场共有6
对男女嘉宾牵手成功，并上

台真情告白。 （丁瞳）
本报讯 8月 23日，由

望江县总工会、团县委、县

妇联主办的 2020年望江县

首届“幸福起航缘来有你”

青年交友联谊会举行。来

自全县机关事业单位共 80
名青年职工参加联谊活动。

为充分调动青年们的参

与热情，活动现场设计了“手

牵手颠气球”“三分钟交友”

“心心相印，齐心协力”“成语

接龙”等一系列活泼有趣的

互动环节，并穿插才艺表

演。活动中，单身男女青年

在相互自我介绍后开始互

动，通过丰富的互动交流，增

进了沟通与了解。（望江工）

怀宁县望江县

工会搭“鹊桥” 七夕来相约
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界首市总工会

给困难职工发放“扶贫暖心券”

8月25日，淮北凤凰山食品工业文化博览馆迎来了一群“制止餐饮浪
费行为，弘扬勤俭节约美德”的小学生。淮北凤凰山实业集团工会志愿
者在给孩子们讲解食品制作的原理和过程，让他们亲手DIR美食并亲身
感受“一粥一饭，当思来之不易;半丝半缕，恒念物力维艰”，引导他们积极
倡导文明节俭新风，争做厉行节约的排头兵。 张美丽/摄
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