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近年来，六安市住房公积金中心在市委、市政

府的坚强领导下，在市住房公积金管委会科学决

策和省住建厅住房公积金监管处精心指导下，坚

持以人民为中心发展理念，业务指标稳中有进、管

理工作进中提质，各项工作取得良好成绩。同时，

该中心紧紧围绕全市改革发展大局，狠抓精神文

明建设，积极开展文明创建活动，得到社会各界的

一致认可，继获得第十一届省文明单位后，今年又

被授予“第十二届安徽省文明单位”称号。

健全工作机制 坚定理想信念
该中心高度重视文明创建工作，成立了“创

建文明单位工作领导小组”，由党组书记、主任

为组长，副主任为副组长，机关各科室及各管理

部主要负责人为成员。领导小组下设办公室，

具体负责文明创建的日常工作。同时，把文明

创建工作作为年度工作目标的重要考核内容，

细化分解到机关各科室、各管理部，确保文明创

建活动顺利开展。坚持深入学习贯彻习近平新

时代中国特色社会主义思想，教育引导广大干

部职工强化理论武装；深化中国特色社会主义

和中国梦宣传教育，坚定中国特色社会主义道

路自信、理论自信、制度自信和文化自信；深入

推进“两学一做”学习教育常态化制度化，扎实

开展“严规矩、强监督、转作风”集中整

治形式主义、官僚主义专项行动,着力解

决形式主义、官僚主义的突出表现。

创新服务载体 提升服务标杆
健全管理机制：成立服务指导科，

负责全市住房公积金窗口规范化建设、

服务规范制定、日常监督和考核工作；

同时建立了定期通报工作制度。优化

业务办理：增加贷款网点；全面开展“一

窗受理”；优化业务要件，去年 7月 8日
起，职工购买本地商品住房使用住房公

积金时，提取业务与贷款业务可同步办

理，共用材料无需重复提供。压缩办件

时间：2019年再次对全市住房公积金提取及贷

款业务流程进行了梳理，进一步压缩了办理时

间。如住房公积金提取业务原为 3个工作日，

现在除少数需要现场核实外，只要材料齐全，一

律即时办理、实时到账。加强网厅建设：2018年
12 月 1 日正式开通六安公积金网厅单位版。

2019年 6月 1日正式上线六安公积金网厅个人

版，目前开发的功能有个人住房公积金账户查

询、个人公积金贷款信息以及下载公积金相关

证明，在线办理个人租房提取、离退休销户提取

以及解除劳动合同等提取业务。狠抓规范服

务：制定规范服务标准，严格落实效能建设，抓

好网上咨询回复工作，开展规范服务活动。在

全系统开展了“规范服务月”活动，以此推动规

范服务工作。

积极担当作为 倡导文明风尚
作为省级文明单位，近年来，六安市住房公

积金中心积极履行社会责任，彰显新时代公积

金中心的担当作为。

全力打赢脱贫攻坚。坚持采取“四不两直”方

式，对六安市裕安区平桥乡新店村、舒城县晓天镇

苏平村、霍山县大化坪镇百家

山村、霍邱县户胡镇月亮岗村

等选派帮扶干部工作情况进

行检查。统筹安排建档立卡

贫困户走访工作，在鼓励帮扶

对象坚定脱贫信心的同时加

强与驻村工作队、村两委的联

系，共同努力帮助贫困户改善生活生产。

扎实推进文明创建。参加六安市“暖冬行

动”春运志愿服务活动、“2018六安国际马拉松”

比赛、创建全国文明城市入户宣传暨“邻里邻

好·益起行动”、学雷锋志愿服务活动、文明交通

劝导志愿服务活动、开展“盛夏童安、为爱护航”

主题团日暨志愿者志愿服务活动、开展“美化环

境、清洁家园”活动，开展除四害、爱国卫生宣传

等活动。

加强改进群团工作。年初制定工会、妇委

会、共青团等群团工作要点，明确全年工作重

点。安排职工健康体检，积极引导干部职工规

范婚丧嫁娶等事宜，关心慰问生病住院职工。

改扩建中心职工阅览室、荣誉室等活动场所。

坚持开展“服务之星”“红旗窗口”等评选活动。

认真组织开展“我们的节日”主题活动。组织干

部职工积极参加无偿献血活动等。加强法治宣

传教育，提高干部职工遵法学法守法用法意

识。2017年以来该中心未发生违法和负面影响

的群体性事件等。由于扎实有效地开展创建活

动，激起了干部职工的事业心和争先创优意识，

在全系统形成了团结奋进、昂扬向上、你追我

赶、争先上进的良好局面。

六安市住房公积金中心党组书记、主任徐德

成表示，他们将坚持以习近平新时代中国特色社

会主义思想为指导，努力推动公积金事业高质量

发展，使文明创建工作不断迈上新台阶，为六安

市绿色振兴做出更大贡献。（文/舒富建 王杨辉）

打造文明窗口打造文明窗口 树立良好形象树立良好形象
———记第十二届安徽省文明单位六安市住房公积金中心—记第十二届安徽省文明单位六安市住房公积金中心

开展党员学习教育开展党员学习教育

志愿者服务队志愿者服务队

新业态新模式不断涌现，技术飞速更新

让消费体验更便捷高效，反向定制、柔性制造

改变了传统消费习惯和生产逻辑……2020年
中国国际服务贸易交易会，也成为观察中国

服务消费的一扇新窗口。

业态之变：消费“新风口”不断涌现
疫情发生以来，独特的“宅生活”带火了

“宅经济”。买菜用手机、开会靠视频、小病网

上看……一系列新业态的涌现不仅改变了传

统消费习惯，更重塑了人们的生活方式。人

社部等部门今年发布的9个新职业中，与“宅

经济”密切相关的互联网营销师、在线学习服

务师等名列其中。

与以往展会不同，今年服贸会上，不少展

厅都专门开辟了直播区。只需一部手机、一

个支架，企业就能在“云”上开门迎客。疫情

期间，“直播带货”强势崛起，短视频平台快手

在上半年举办的超级品牌日系列活动中，前7
场直播总成交额超6亿元，达成订单超550万
单。

商务部电子商务司二级巡视员朱炼表

示，商务部将积极培育壮大疫情催生的新模

式新业态，在继续发展直播带货、短视频“种

草”、社交电商等模式的同时，注重电商领域

的科技创新、服务创新、营销创新，助力培育

新型市场主体。

技术之变：科技“超进化”提升消费体验
可以自主上下电梯的“室内配送机器

人”、融合了双目视觉算法的“巡检机器人”、

高效实现货物分拣搬运的“地狼”……在本届

服贸会综合展区，京东物流机器人“组团”亮

相，向人们展示物流“黑科技”的魅力。

“目前，京东在亚洲首个全流程智能柔性

生产物流园北斗新仓正式建成投用，物流机

器人全线投入运行，不仅实现全自动化生产，

大大提升配送效率，还将惠及广大中小城市，

让城市半日达、乡镇 24小时达成为标配。”京

东物流智能装备部总经理刘旭说。

科技让生活更美好。近几年来，得益于

物流技术的飞速发展，“次日达”“当日达”“1
小时达”已经成为网购新常态，技术带来消费

体验的提升，更见证中国运输效率之变。

在服贸会腾讯展台，微信收款音箱、收款

小账本、微信支付数字大屏吸引了不少人驻足

观看。前来观展的北京市民刘女士告诉记者，

现在自己出门很少带钱包，拿手机一扫，就能轻

松支付，方便极了，日常家里的水、电、燃气也都

通过手机缴费。

如今，移动支付早已融入日常消费，给人

们带来更便捷、无感的支付体验。而支付过

程中产生的大量数据，也成为构建社会信用

体系的重要来源。

逻辑之变：
数据赋能“反向定制”，供应链深度融合
零售业有句很经典的话——“顾客就是

上帝”。而“C2M”的出现，让这句话有可能成

为现实。

“C2M”即反向定制，通过大数据洞察需

求，简言之就是消费者想要什么，商家就制造

什么，从需求端出发，让消费指导生产。

本届服贸会期间举行的 2020中国电子

商务大会上，拼多多高级副总裁朱健翀向大

家展示了三禾炒锅、家卫士扫地机器人等多

款反向定制的“爆款”产品。他介绍，拼多多

通过分析消费大数据，帮助企业量身打造适

合不同消费人群的品牌产品。截至去年底，

已累计推出超过 2200款定制产品，订单量超

1.15亿单。

除了反向定制、柔性制造，供应链深度融

合带来的资源叠加效应也正在显现。

苏宁科技集团常务副总裁荆伟在服贸

会上介绍，近年来，苏宁借助以大快消为代

表的供应链融合及预测补货功能落地、物流

开放平台建设等技术升级，打造智慧供应

链，为消费者提供线上线下整合性资源和服

务。受益于家乐福中国供应链开放，在南

京、上海等地试点的苏宁小店单店日销量提

高 30%以上，3公里到家时效提升至最快 25
分钟送达。

荆伟表示，随着消费习惯更多向线上转

移，围绕实体零售的产业链供应链升级亟须

加速。实体门店要通过“线上+线下”方式，

形成“辐射圈”和“社交网”，更好地满足不断

升级的消费需求。（新华社北京9月9日电）

业态革新业态革新··技术进化技术进化··逻辑颠覆逻辑颠覆
——从2020年服贸会看中国服务消费新趋势

□新华社记者 王雨萧 阳娜

新华社合肥9月9日
电（记者 程士华）安徽省

近日发布新规要求，特别

重大、重大突发事件发生

后，当地最迟要在 5小时

内发布权威信息，随后发

布初步核实情况、政府应

对措施等信息，最迟应在

24 小时内举行新闻发布

会。

记者从安徽省应急

管理厅获悉，随着突发事

件应对工作实践的不断

深入，该省于2005年12月
印发实施的《安徽省人民

政府突发公共事件总体

应急预案》已不适应新形

势。为此，安徽省出台了

新的《安徽省突发事件总

体应急预案》（简称新《应

急预案》），并于近日印发

实施，对突发事件信息发

布做出上述规定。

新《应急预案》共分

总则、组织指挥体系、

运 行 机 制 等 七 大 部

分。在信息发布与舆

论引导方面明确要求，

特别重大、重大突发事

件发生后，事发地人民

政府或应急指挥机构

要第一时间通过主流

媒体向社会发布简要

信息，最迟要在 5 小时

内发布权威信息，随后

发布初步核实情况、政

府应对措施和公众防

范措施等信息，最迟应在 24 小时内举行

新闻发布会，并根据事件处置情况做好

后续信息发布工作。发生较大、一般突

发事件后，要及时发布权威信息，根据处

置进展动态发布信息。信息发布形式主

要包括通过新闻网站和官方微博、微信

等新媒体平台发布信息，以及提供新闻

通稿、举行新闻发布会或接受媒体采访

等，及时回应社会关切，迅速澄清谣言。
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新华社天津9月9日电（记者 周润健）

天文专家介绍，9月 10日至 11月 16日，火星

将处于“逆行”状态，期间，其亮度逐渐增加，

非常适合观测。

火星在夜空中呈现为一颗明亮的红色天

体，是地球的近邻，也是地球人十分关注的一

颗行星。中国天文学会会员、天津市天文学

会理事史志成介绍，今年上半年，火星主要在

后半夜可见，直到8月，升起时间提前至上半

夜。进入 9月，火星升起时间已提前至 20时
左右，亮度进一步增加，观测条件越来越好。

9月 10日，火星开始由“顺行”转为“逆

行”。史志成说，由于地球和行星绕日运动

时运行速度和相对位置的不同，行星在天空

的视运动有时“顺行”（自西向东），有时“逆

行”（自东向西）。“顺行”和“逆行”之间有一

个时刻行星看起来是停留不动的，这种时刻

被称为“留”。

史志成介绍，本次火星“逆行”期间，开始的

亮度约为-2.0等，之后的亮度逐渐增加，在10
月14日“冲日”前后，可达-2.6等，可媲美同时间

段的木星，然后开始变暗，“逆行”结束时，亮度

约为-1.6等。11月16日，火星由“逆行”转为

“顺行”，此后一直到年底都是前半夜可见。

史志成表示，“逆行”期间，除了用肉眼

观测外，感兴趣和有条件的公众用小型天文

望远镜还可观测到火星表面的颜色变化和

两极的白色极冠。

新华社喀布尔9月9日电（记者 陈鑫 邹德路）
阿富汗首都喀布尔 9日发生针对第一副总统阿姆鲁

拉·萨利赫车队的爆炸袭击，造成10名平民死亡。萨

利赫本人受轻伤。

萨利赫在脸书上发布视频说，他在爆炸中左手

和脸部受轻伤，与他同行的儿子在爆炸中未受伤。

阿富汗内政部发言人塔里克·阿里安告诉新华

社记者，袭击造成10名平民死亡，15人受伤。

目击者告诉新华社记者说，9日早高峰时，喀布尔

第4警区的泰马尼地区发生爆炸，当时有一名政府高官

的车队经过。爆炸现场升腾起巨大烟雾，民众恐慌四

散。爆炸发生后不久，阿富汗安全部队封锁了现场。

目前尚无任何组织或个人宣布制造了这起袭击

事件。

新华社雅典9月9日电（记者 于帅帅 李晓鹏）

据雅典-马其顿通讯社报道，位于莱斯沃斯岛的希腊

最大难民营莫里亚难民营9日凌晨发生火灾，数以千

计的难民和非法移民逃离，目前火势已得到控制，但

尚无人员伤亡报告。

报道说，希腊政府此前宣布该难民营出现 35例
新冠肺炎确诊病例，但其中一些人因拒绝与家人分开

接受隔离治疗，导致9日当天管理者同患者及家属发

生冲突，其间难民营起火。但报道并未说明冲突与火

灾之间的直接关联。

希腊总理米佐塔基斯9日上午临时召开小型内阁

会议，讨论莫里亚难民营局势及应对措施。会后，希政

府宣布莱斯沃斯岛从即日起实行为期4天的紧急状态。

一周前该难民营出现首例新冠肺炎确诊病例，希

腊当局随即对营地实施 14天封锁措施，并派出卫生

检疫人员追踪密切接触者。

希腊移民和庇护部数据显示，希腊目前收容大约

10万名难民和非法移民，多处难民营实际收容量远

超设施承载力。莫里亚难民营收容有近1.3万名难民

和非法移民，但该难民营的设计收容额仅为3000人。

新华社科伦坡9月9日电（记者 唐璐）斯里兰卡

区域合作国务部长巴拉苏里亚8日说，中国的投资将

改变斯里兰卡的面貌，斯政府非常欢迎中国投资并

将加快斯中重大合作项目科伦坡港口城建设。

巴拉苏里亚当天应中国驻斯里兰卡大使馆临时代办

胡炜邀请参访科伦坡莲花电视塔和港口城等项目。他说，

通过这次参访他亲眼见证了斯中友好和务实合作的发展

现状。科伦坡港口城是斯里兰卡迄今最大的外国直接投

资项目，是斯推动区域合作最主要抓手，对斯国家繁荣进

步、经济社会发展至关重要。斯里兰卡新一届议会和政府

将全力为项目发展提供法律和政策保障，愿与中方共同推

动项目开发顺利进行，尽早造福两国和两国人民。

斯外交部相关司局负责人参加了当天活动。斯

中双方代表以及港口城项目负责人还就如期推进项

目发展举行了座谈。在座谈会上，胡炜表示，突如其来

的新冠疫情没能将两国人民分开，也没能将两国务实

合作阻断，一些外部势力的干扰和挑衅更不可能得逞。

科伦坡莲花电视塔是中斯两国在“一带一路”建设

中的重要合作项目，由中国电子进出口有限公司负责承

建。这座高350米的电视塔是科伦坡地标建筑也是迄

今南亚最高的电视塔，投入使用后将不仅是一座发射信

号、提供通信服务的电视塔，还具备餐饮、住宿、购物、观

光等功能。科伦坡港口城是斯里兰卡与中国的“一带一

路”重点合作项目，计划通过填海造地方式在科伦坡旁

建造一座新城，项目建成后将成为南亚地区集金融、旅

游、物流、IT等为一体的高端城市综合体。

9月7日，在霍山县磨子潭
镇金岩教学点，项发权在早读
课时给学生批改作业。

在安徽省霍山县磨子潭镇
中心学校金岩教学点，58 岁的
项发权老师带着2个学生奔跑
嬉闹，校园里充满了孩子纯真
的笑声。

1983 年，高中毕业的项发
权被分到大别山深处的金岩小
学，当时，学校里有 6 名老师，
120 多名学生。随着时间的推
移，不少孩子跟随父母迁出大
山，学校的学生和老师数量逐年
减少，到2010年只剩下15名学
生和项发权1位老师。

当身边的同事一个个调离
大山时，项发权选择了坚守，

“山里的孩子们需要我，我要留
下把他们教好。”

现在的金岩教学点虽然只
有2个年级2名学生，但是硬件
设施并不落后，电视、电脑、空调、远程教学设备一应俱全。项发权
一人教授各门课程，既当老师，又当保育员、炊事员。

还有不到2年时间，项发权就要退休了。“山里条件苦，年轻人

不愿意来。”项发权担心是否有人愿意到教学点接班，“我现在身体
还硬朗，如果没有老师来，我会继续坚守，一直教下去。

新华社记者 黄博涵/摄

一个老师两个娃一个老师两个娃：：大山深处的坚守大山深处的坚守

火星10日开始“逆行” 迎来绝佳观测季

阿富汗副总统
遇袭受轻伤 10人死亡

希腊最大难民营
发生火灾 数千人逃离

斯里兰卡愿加快
斯中重大合作项目建设


