
2 月 21 日，阜阳市
两名小学生在展示自己做

的汤圆。元宵佳节临近，阜阳
市新华书店开展“传承民俗文
化 喜迎元宵佳节”主题活动，组
织小读者与家长一起学做汤
圆，在动手实践中感受传统

文化的魅力。王彪/摄

巧手做汤圆
巧手做汤圆 快乐快乐““闹元宵闹元宵””
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““云庭审云庭审””调解跨国遗产纠纷案调解跨国遗产纠纷案
本报讯 2月18日上午，年近七旬的李先生将

一面锦旗送到合肥市庐阳区人民法院民一庭法官

胡玲、法官助理成婷婷的手中。

这是一起跨国遗产纠纷案。当事人的父亲有

过两段婚姻，虽然生前立过多份遗嘱，但十几年

来，身处中日两国多地的五个兄妹的遗产分割问

题一直悬而未决。

涉案原告是李先生的姐姐李女士。2020年，

李女士的妹妹不幸去世，妹妹去世前留下遗嘱，将

全部遗产由李女士继承。2009年李女士的父亲病

逝时，把在合肥的一套房屋留给李先生、李女士和

李女士的妹妹。为了完成父亲和妹妹的遗愿，李

女士诉至法庭，要求继承父亲留下的这套房产。

案件审理中，法官助理成婷婷通过审核证据

发现，李女士的父亲离婚后，在贵阳重新组建家

庭，再婚妻子还带了两个女儿与之共同生活。法

官释明后，李女士申请追加两个继妹为被告，并调

取了所有利害关系人身份信息及遗产范围等材

料。因为是继兄弟姐妹，互相交往甚少，案件送达

成了难事。法官尝试了多种送达方式后，仍然联

系不上两个继妹，法庭只好公告开庭。

2月5日，在开庭的前一天，贵阳的继妹打来电

话称已收到材料，可以参加诉讼，并表示另一位身

在日本的妹妹也可以参加庭审。随后，法官胡玲

通过电话、微信耐心释法开展调解工作，在征得双

方同意后，决定通过互联网庭审系统组织调解。

2月 8日上午，四位兄妹通过互联网“见面”。

经过法庭调解，各方协商一致，合肥的房屋由李女

士和李先生共同所有，各占50%份额，同时，对于贵

阳的遗产也做了妥善处理。至此，这起十多年悬

而未决的遗产纠纷画上圆满句号。 （王婕 张燕）

公交车驾驶员拾金不昧暖人心公交车驾驶员拾金不昧暖人心
本报讯 2月 19日，家住亳州市涡阳县花沟

镇的孙女士和儿子，赶了十几公里的路来到涡阳

公交公司，将一面印有“拾金不昧 品德高尚”的

锦旗，送到驾驶员张芬芬手中，表达自己的感激

之情。

原来，2月 18日上午 11时许，2路巾帼文明岗

驾驶员张芬芬像往常一样对公交车进行卫生清理

和消毒作业时，在车厢最后排的座椅下面捡到了

一个双肩包。张芬芬按照公司规定，把包交给了

当日值班站长。两人查找失主联系方式时，发现

包里有一万多元现金、身份证件及其他生活用

品。11时 58分，得到消息后的失主孙女士赶到公

交公司，领回了自己丢失的物品。

经了解，孙女士即将外出务工，包里的一万

多元钱是孩子的学费、生活费和自己的路费。没

想到乘坐公交车时，她不慎把包丢了。惊慌失措

的孙女士拨打了涡阳公交热线电话。接线员一

边安慰孙女士，一边联系公交车，成功找到了她

丢失的包。

孙女士感激地说：“想想心里都害怕，这钱要

弄丢了可怎么办啊！还好遇到了热心公交车驾驶

员，感谢你们，你们都是好样的！” （李斯）

老人深夜走失老人深夜走失 警民合力搜救警民合力搜救
本报讯 老人深夜走失，家人寻找未果，焦急

万分。近日，安庆市宜秀区罗岭镇一位年过七旬

的老人走失后，当地警民合力上山搜寻十多个小

时，终于找到了这位老人，并将其安全送回家中。

2月18日下午2时许，安庆市公安局罗岭派出

所接到辖区一群众报警，称其母亲于 2月 17日晚

11时许离家，一直未归，家人四处寻找也没有结

果。接警后，该所民警迅速赶到现场，经了解，走

失的老人江某现年 74岁，身患重症，近期情绪低

落。民警根据报警人提供的老人照片及基本信

息，随即通过调取周边监控进行搜寻，但未发现老

人踪迹。

因情况紧急，且当地山多林密、地形复杂，民

警立即向上级公安机关请求支援。2月 18日傍

晚，安庆市公安局特警队员携警犬与宜秀区消防

救援大队救援人员等增援力量相继赶到现场，在

当地熟悉地形的村民及家属的配合下连夜上山

进行搜救。

经过警民十多个小时的合力搜寻，2月19日上

午9时许，终于在山上找到走失的老人江某。看到

江某安然无恙回到家中，其家人对参与搜寻的民

警及救援人员等连声称谢。 （王力）

在宣城市鳌峰东路揽胜桥下，有一个神奇的地方，

这里“收藏”着各种千奇百怪的物品——婴儿车、油汀、

风筝……最多的“藏品”是箱包和身份证。

虽然外形迥异，但它们有一个共同的特征——没有

主人。

这个地方就是宣城“爱心车队”的失物招领处。17年
来，爱心驾驶员们拾金不昧 6000余起，拾得超千万元失

物。大部分失物回到了主人身边，还有一部分一直在这

里保管着……

17年拾得失物超千万元

看着墙上挂满的锦旗，失物招领处负责人丁云海自

豪地说，这些还不是全部，这些锦旗来自全国各地，不管

是四川人来探亲访友，还是从湖北出发半路经过，或是

从浙江、江苏来宣城游玩，他们都在这里收获过爱心和

感动。

“驾驶员捡了东西没地方放，乘客丢了东西不知

怎么找，有些东西捡到的人觉得没用，对丢失的人来

说却很珍贵。”2004年，爱心车队发起人丁云海在全

省首创了“失物招领”志愿服务项目，希望能做些“牵

线搭桥的好事”。

17年间，爱心“的姐”陈燕在车内捡到 15万元

现金如数归还给失主，爱心“的哥”陈林云捡到 2.95
万元现金和项链后多方辗转找到失主……据丁云

海统计，爱心驾驶员拾金不昧有 6000多次，共拾得

物品和现金超 1000万元。同时，8名值班人员 24小
时轮流值班中，几乎每天都能收到驾驶员送来的遗

失物品。

保管失物也帮助寻人

每次接到驾驶员送来的失物，爱心车队都会在

“3030303宣城综合便民服务”公众号、“宣城爱心车

队”的微博、抖音、微信朋友圈等各种平台发布失物

招领信息，同时通过对讲机呼叫平台，呼吁所有驾驶

员帮忙寻找。

涉及到物品贵重，金额较大的，工作人员还会求

助公安民警帮助寻找失主。实在找不到失主的物

品，就会被存放在储藏室里。储藏室里至今仍存

放着很多无人认领的行李箱、身份证、车钥匙、

钱包、手机等。

“现在不仅是咱们车队的驾驶员，不少周

边居民、环卫工人拾到失物，都会送到这里，让我们帮忙

寻找失主。”丁云海说，甚至还有人找到他们，希望帮忙寻

找失踪的亲人。

去年上半年，一位甘肃男子在抖音上联系爱心车队，

着急地表示，他的女儿和一名广德青年相恋后来到宣城，

此后便失联了，希望他们能帮忙寻找。丁云海随后通过

公安，帮他找到了失联的女儿。为了表达感谢，对方特地

从3000公里外寄来了一面锦旗。

“以商养善”艰难前行

做一次好事容易，难的是一直做好事。一个志愿服

务项目，仅靠自身力量，如何坚持17年？

对于这个问题，丁云海面露苦涩，“确实挺难的。”

丁云海透露，失物招领的寄存场地是政府无偿提供

的，人员工资是他们最大的开支。因为很多驾驶员在夜

里送失物，所以招领处需要 24小时值班，共 8个人分成 3

班轮值。

同时，为了鼓励、动员爱心车队其他成员，失物招领

处还建立了一套月评加年终奖的奖励机制，为“拾金不昧

先进个人”发放慰问品，并进行表彰。这也需要经费。

“我们现在主要靠‘以商养善’。”爱心车队开通了

“3030303”综合便民服务热线，市民如果需要叫车、搬家、

疏通下水管道、修理家电等各类便民服务，都可以拨打这

一号码。向服务公司收取的服务费，就全部用作失物招

领的项目经费。

但这样的自我“造血”，也只能让项目勉强支撑下来。

17年来，丁云海已记不清自己为做公益掏了多少腰包，家

人和朋友也多次劝说他“不要再做吃力不讨好的事”。

但他还是放不下。“越来越多的人找上门，说明我们

是被大家需要的，说明这项公益服务是有意义的。”丁云

海说，如果失物招领处不在了，大家就会少一个寻物求助

的渠道。 （张玉荣）
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本报讯 春节假期已经结束，合肥警

方提醒踏上返程旅途的市民，注意辨别骗

子冒充航空公司发来的类似“飞机故障、

行程延误或取消”等虚假信息，避免造成

经济损失。

前不久，李某在微信上订了机票，眼

看着飞机快要起飞了，她却收到了一条短

信，告知航班因故延误。心急之下，她发

现短信里还提示可以改签，并且能获得

300 元的补偿，最后还附上了客服电

话。李某拨通电话后，按照对方的提示

将银行卡号、银行发送给自己的验证码

全部告诉对方。之后，李某收到了银行短

信提示，自己银行卡内的 4万余元全部被

转走，李某这才发现被骗。

无独有偶，张某也收到了飞机故障的

短信，在拨打所谓的客服电话之后，假冒

的客服人员表示张某的改签已完成，但需

完成“支付步骤”才能出票并退还误机

费。在对方提示下，张某将自己的支付宝

账户名称、银行卡账户余额等信息都告诉

了假冒客服。在对方的“指导”下，张某点

击了“口令红包”。随后，张某的支付宝跳

出一个自动生成的 8位数字口令。对方

表示在系统输入这个数字口令就可以完

成退款操作，张某遂将口令报了出去。紧

接着，对方又以系统卡顿为由多次要求张

某重复上述操作。此时，张某才意识到不

对劲。经核查，得知不仅航班未取消，还

损失1.4万余元。

刘某在完成网络订票后，即收到一条

短信，短信显示航班因机械故障取消，要

求她及时联系某个客服电话办理退票业

务，并补偿误机费 500元。一看短信里各项信息都准确无

误，刘某赶紧拨通了短信中的电话号码。一名自称是航空

公司工作人员的男子以“查询”为由要走了刘某的身份信

息，并承诺会补偿她“误机费”，但必须以微信转账的形式退

还。随后，该男子给了刘某一个微信号，刘某添加好友后，

对方以“航空公司所使用的是国际版”为由，要求刘某先把

自己的微信改成英文界面。刘某一改完，对方立即让其点

击英文“转账”按键，并表示只要将改签的航班号输入就可

完成操作。按照对方指示操作之后，刘某才发觉有问题，查

询银行卡余额发现被扣 9132元。原来，刚才输入的数字不

是航班号，而是转账金额。

警方提醒，春节返程期间，旅客们一旦收到类似“飞机

故障、行程延误或取消”等信息，应该先仔细辨别短信来源、

核对航班号、日期和目的地等信息。无论是在网上购票、退

票还是改签，都不可盲目相信所谓的“客服电话”，一定要登

录航空公司的官网或者拨打官方电话进行办理，切忌使用

非官方渠道进行转账或汇款。 （合公新）
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“陈奶奶，您的快递到了。”“这伢真好，隔三差五帮

我把东西送到家。”2月 18日，怀宁县黄龙镇朝阳村农村

电商服务站负责人方志成骑着电瓶车，专程为陈苗荣

老人送去快递。

今年 77岁的陈苗荣是怀宁县黄龙镇朝阳村黎明组

人，她的两个儿子都在浙江宁波务工，平时很少回家。小

儿子范汪发每隔两天会给母亲在网上采购蔬菜、水果、生

活用品，但快递只能送到村里的电商服务站，而电商服务

站距离老人家有近 5公里的路程。陈苗荣无法前来领取

快递，方志成就成了她的“服务员”，只要陈苗荣的快递一

到，方志成就第一时间送到老人手上，风雨无阻。

朝阳村离城镇较远，村里大多是留守老人和儿童，买

东西、收寄快递需要到六七公里远的镇上，极不方便。

今年 22岁的方志成以前一直在江苏常熟从事淘宝生意，

当他了解到家乡不少留守老人和儿童无法在家门口取到

快递后，于 2020年 3月毅然辞职回家创业。在朝阳村的

大力支持下，方志成利用村里一间近 70平方米的房子成

立朝阳村农村电商服务站，专门为村民服务。“现在我每

天都能收到 130件左右的快递，为行动不便的老人无偿

送货上门。”方志成说。如今，他每天都要为近 300位留

守老人和儿童义务送货上门。

今年 81岁的汪祥春老人家住朝阳村红卫组，三个儿

子都在外务工，他一直住在小儿子家里，由于所在村庄

离集镇远、又没有超市，平时购物很不方便，老人的儿子

就在网上订购生活用品。方志成每次都不厌其烦地将物

品送到老人家中。“特别是春节期间，全靠方志成送货，

要是没有他，真不知该怎么办，我们很感谢他。”汪祥春

老人高兴地说。

每天上午8点不到，方志成的电商服务站门口就有村

民在等候了，有来取货的，还有发快递的。送货回来的方

志成回到店内开始了紧张的工作，在电脑前为村民答疑解

惑，教村民如何上网，为村民代购物品、发链接，这些是他

每天都要做的事。如今，方志成成了村里的“红人”，大家

都亲切地称他为“店小二”。 （檀志扬 潘邦）

怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁怀宁：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：：“店小二”义务为留守老人“跑腿”

本报讯 “非常感谢你们，如果不是你们及时把我孙

子救上岸，他就没命了！”2月 21日下午，宿松县公安局九

姑派出所副所长张锦星带领同事深入辖区杜溪村大东组

对一起警情的当事人进行回访时，当事人的奶奶紧紧握住

他的手，感激之情溢于言表。

2月 17日 13时 52分，宿松县公安局九姑派出所接到

110指令称，在九姑乡杜溪村大东组，有个 20多岁的小伙

要跳塘轻生。接警后，张锦星带领民警、辅警并携带救生

装备迅速赶到事发地点，只见一名小伙正站在距离岸边十

几米的池塘中央，只露出头部，一名中年男子昏倒在路边，

池塘边站着不少围观的群众。民警询问得知，昏倒在路边

的中年男子是轻生小伙的父亲。“赶快上来！”“不上来，会

冻坏的！”围观群众纷纷朝站在水里的小伙大声呼喊，而小

伙不为所动，站在水里嚎啕大哭。

看到民警后，小伙的情绪变得更加激动起来，还做出

准备将头部没入水里的动作。为防止其做出过激举动，

张锦星一边安排人员迅速穿戴好救生装备，一边对小伙

进行劝导。“你受了什么委屈可以跟我们说，我们这就下

去接你过来，你站在原地不要动！”随后，小伙的情绪渐

渐稳定下来。

见此情景，已穿上救生衣的张锦星和辅警张宇，迅速

携带救生圈跃入水中。就在两人靠近小伙的一瞬间，小伙

突然转身向水深处走去。张锦星和张宇立刻停了下来，此

时冰冷的池水已没过了两人的颈部。“放心，有什么事我们

会帮你解决……”张锦星再次对其进行劝导。在小伙迟疑

不定的瞬间，张锦星迅速扑向小伙，牢牢抓住其右臂，张宇

也游到小伙身旁牢牢抓住其左臂。两人这才发现小伙已

无法在水中站立，面部表情十分痛苦。两人借助救生衣和

救生圈的浮力，慢慢游到岸边，在消防队和蓝天救援队的

协助下，成功将小伙救上岸。

经医生初步诊断，小伙生命体征正常，无异常情况。

小伙昏倒的父亲在群众救助下，也已苏醒过来，看到儿子

被公安民警顺利救上岸，小伙父亲赶忙向民警表示感谢。

据悉，小伙叫朱某，今年 20岁。当日 12时许，朱某因

家庭琐事受到父亲的责骂，一时想不开，便脱掉上身衣服，

跳入住宅旁的一口池塘内欲轻生。

2月21日下午，张锦星带领同事专程到朱某家进行回

访，得知朱某已于20日跟随父母外出务工。看到民警的到

来，朱某的爷爷奶奶感激不已，于是出现本文开头的一幕。

据了解，张锦星和张宇都是90后，张宇从事辅警工作

还不到一年。“人民警察就是要在人民群众最危险、最需要

的时候挺身而出。”张锦星说。 （孙春旺）

两位90后警察跃入池塘救起轻生小伙


